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LICITAGAO CETESB MODO DE DISPUTA FECHADO

N2 01/2024/328 - E Ambiente CETESB.051026/2024-31

Os recursos para a realizacdo desta contratacao foram liberados de acordo com a Solicitacdo
de Compras SOC n2 144051

DATA DA ABERTURA: 04/07/2025, as 11:00h

PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICAGCAO CORPORATIVA INTEGRADA A SEREM
PRESTADOS PARA APOIO E ATENDIMENTO ESPECIFICO AS NECESSIDADES DA CETESB, POR
INTERMEDIO DE SUA ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO, NO ESTADO DE SAO PAULO.

THOMAZ MIAZAKI DE TOLEDO
DIRETOR-PRESIDENTE
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EDITAL DA LICITAGAO CETESB N2 01/2024/328 - E Ambiente 051026/2024-31
PRAZO PARA O RECEBIMENTO DOS ENVELOPES N¢s 1,2 e 3
E ABERTURA DO ENVELOPE N21: 04/07/2025, as 11:00h

LOCAL: Avenida Professor Frederico Hermann Junior, n2 345, CETESB (Prédio 01, 32 Andar),
Pinheiros, Sao Paulo — SP

A CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo, na qualidade de érgdo setorial do
Sistema de Comunicacdo do Governo do Estado de Sdo Paulo — SICOM, doravante referida
como “Unidade Contratante”, neste ato representada por Celso Massari, portador do RG n?
8.156.818-6 e CPF n2 871.998.588-68, torna publico aos interessados que realizara LICITACAO
CETESB MODO DISPUTA FECHADA 01/2024/328, melhor combinacdo TECNICA E PRECO,
para a PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO CORPORATIVA INTEGRADA, sob o regime
de empreitada por prego unitdrio, que sera regida pela Lei federal n® 13.303, de 30 de junho
de 2016, Decreto estadual n2 66.019, de 15 de setembro de 2021 e com base no Regulamento
Interno de Licitacdao e Contratacao da CETESB — Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo,

vigente, disponivel no site da CETESB — www.cetesb.sp.gov.br.

O contrato a ser firmado pela CETESB decorrente deste procedimento licitatério regula-se
pelas suas clausulas, pela Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e pelos preceitos do

direito privado.

O Edital completo podera ser obtido gratuitamente no site da CETESB, endereco eletrénico
www.cetesb.sp.gov.br no acesso fornecedores, a partir da data estabelecida na publicacdo do

Aviso de Licitacdo no Didrio Oficial do Estado.

O ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA, ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS e o
ENVELOPE N2 03 — HABILITACAO e as declaragdes complementares serdo recebidos pela CETESB

em sessdo publica na data estabelecida na publicagdo do Aviso de Licitagdo no Diario Oficial do Estado,
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sendo conduzida pela Comissao Julgadora da Licitacao.

1. OBJETO
1.1 Descrigao. A presente licitacdo tem por objeto a obtenc¢dao da prestagcao de servigos de
comunica¢do corporativa integrada, conforme as especificagdes técnicas constantes do

Projeto Basico, que integra este Edital como Anexo I.

1.2 Regime de execugdo. Fica estabelecida a forma de execucdo indireta, sob o regime de

empreitada por preco unitario.

1.3 Valor referencial. O valor total estimado para a execuc¢dao do objeto deste certame é de
RS 4.597.583,99 (quatro milhdes, quinhentos e noventa e sete mil, quinhentos e oitenta e
trés reais e noventa e nove centavos). Os quantitativos e respectivos valores unitarios estdao

referidos na Planilha Orcamentdria Detalhada que consta do Anexo VIl deste Edital.

2. PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Participantes. Poder3do participar do certame todos os interessados incluindo empresas e
entidades brasileiras e estrangeiras estabelecidas no Brasil que estejam devidamente
cadastrados em qualquer Unidade Cadastradora do CAUFESP ou no SICAF, na condicdo de
matriz ou de filial, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo e que
preencherem as condic¢Oes e requisitos estabelecidos neste Edital e da legislacdo aplicavel.

2.1.1. Sera permitida a participa¢do no certame da matriz ou de uma unica filial do Licitante.

2.2. Vedagoes. N3do serd admitida a participacdo no procedimento licitatério de sociedades
em faléncia.

2.2.1. Sera admitida a participacdo no procedimento licitatério de sociedades em recuperagao
judicial e /ou extrajudicial, desde que apresentem na fase de habilitacdo, comprovante da
homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagdo

judicial/extrajudicial em vigor.

2.2.2. Estdo igualmente proibidas de participar dos procedimentos licitatérios e de serem
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contratadas na CETESB, nos termos do art. 24 do seu Regulamento Interno de Licitacdo e

Contratacdo, a pessoa juridica:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

ou fisica que tenha elaborado o anteprojeto ou o projeto basico da licitagao;

gue participar de consdrcio responsavel pela elaboragdo do anteprojeto ou projeto
basico da licitagao;

gue participe em consércio ou como empresa isolada, em mais de um consércio de
uma mesma licitacao;

da qual o autor do anteprojeto ou do projeto basico da licitacdo seja administrador,
controlador, gerente, responsdvel técnico, subcontratado ou sdcio, neste ultimo caso
guando a participacao superar 5% (cinco por cento) do capital votante;

cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social
seja administrador ou empregado da CETESB ou, ainda, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a CETESB ha menos de 180 (cento e oitenta) dias;
suspensa pela CETESB;

declarada inidonea pela Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto
perdurarem os efeitos da sangao;

constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;
constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao; ou

gue tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo

de mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

2.2.2.1. Aplica-se a vedacao prevista no item acima:

a contratacdo do préoprio empregado ou administrador, como pessoa fisica, bem

como a participagdo dele em procedimentos licitatérios, na condigao de licitante;

aos filhos, conjuge, companheiro(a), filhos do conjuge ou de companheiro(a),

dependentes da pessoa, do cOnjuge ou de companheiro e parentes,
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consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive

de:

a. administrador, conselheiro fiscal e membros dos conselhos estatutarios da

CETESB;

b. empregado da CETESB cujas atribuicbes envolvam a atuacdo na area

responsavel pela licitagdo, contratacdo ou pagamento;
c. autoridade do ente publico a que a CETESB esteja vinculada.

Il. cujo proprietdrio, mesmo na condi¢do de sécio, tenha terminado seu prazo de

gestdo ou rompido seu vinculo com a CETESB ha menos de 12 (doze) meses.

2.2.2.2. Para fins do disposto no item 2.2.2, considera-se participacdo indireta a existéncia
de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira ou trabalhista
entre o autor do projeto basico, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos
servicos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servicos a estes

necessarios.

2.3. A participagao dos Licitantes se fard isoladamente, sendo vedada a participagao de
consaorcios.

3. FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES E DAS DECLARAGCOES COMPLEMENTARES

3.1. Envelopes. O ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA, o ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE
PRECOS e o ENVELOPE N2 3 - HABILITACAO dever3o ser apresentados separadamente, em 3
(trés) envelopes opacos, fechados e indevassaveis, rubricados no fecho e contendo em sua
parte externa a identificacdo do licitante (razdo social e CNPJ), a referéncia a Unidade

Contratante — CETESB, e o niumero deste Edital, conforme o exemplo:

ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS
LICITACAO CETESB n2 01/2024/328 LICITACAO CETESB n2 01/2024/328
Unidade Contratante Unidade Contratante
(RAZAO SOCIAL e CNPJ) (RAZAO SOCIAL e CNPJ)
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ENVELOPE N¢ 3 - HABILITACAO
LICITACAO CETESB n201/2024/328
Unidade Contratante

(RAZAO SOCIAL e CNPJ)

3.2. Declaragcdes complementares. Os licitantes deverdao apresentar, fora dos envelopes
indicados no item 3.1, as seguintes declaragdes complementares:
3.2.1. Declaracdo de pleno cumprimento dos requisitos de habilitagdo, em
conformidade com o modelo constante do Anexo Il.1.
3.2.2. Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaragao
subscrita por representante legal do licitante afirmando o seu enquadramento nos
critérios previstos no artigo 32 da Lei Complementar Federal n° 123/2006, bem como
sua ndo inclusdo nas vedacgdes previstas no mesmo diploma legal, em conformidade com

o modelo constante do Anexo Il.2.

3.3. Comprovagao da condigdo de ME/EPP. Sem prejuizo da declaragdo exigida no item 3.2.2
e admitida a indicacdo, pelo licitante, de outros meios e documentos aceitos pelo
ordenamento juridico vigente, a condi¢ao de microempresa, de empresa de pequeno porte
que preencha as condicdes estabelecidas no art. 34, da Lei federal n? 11.488/2007 serd
comprovada da seguinte forma:

3.3.1. Se sociedade empresadria, pela apresentacao de certiddo expedida pela Junta

Comercial competente;

3.3.2. Se sociedade simples, pela apresentagao da “Certidao de Breve Relato de Registro
de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, expedida pelo

Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas.

3.4. A apresentacdo das declaracdes complementares previstas nos itens 3.2.2. deve ser feita
apenas pelos licitantes que pretendam se beneficiar do regime legal simplificado e

diferenciado para microempresa, empresa de pequeno porte que preencham as condigées
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estabelecidas no art. 34 da Lei Federal n2 11.488/2007 e que ndo tenham sido alcangadas por
nenhuma hipoétese legal de exclusdo. A apresentacao da declaragdao sem que haja o efetivo
enguadramento esta sujeita a aplicacdo das sangbes previstas neste Edital e na legislacdo

aplicavel.

3.5. Entrega das propostas. Os licitantes interessados em participar do certame poderao
entregar o ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA, o ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS,
o ENVELOPE N2 3 - HABILITACAO e as declaragdes complementares no dia da sessdo publica
ou envia-las por correspondéncia.
3.5.1. Envio por correspondéncia. A correspondéncia, com aviso de recebimento,
devera ser enderecada a Comissao Julgadora da Licitacdo, para o endereco indicado no
preambulo deste Edital. O envelope externo devera conter o ENVELOPE N2 1 —
PROPOSTA TECNICA, o ENVELOPE N2 02 — PROPOSTA DE PRECOS e o ENVELOPE N2 3 —
HABILITACAO, bem como as declaragdes complementares, e serd admitido com
antecedéncia minima de 1 (uma) hora do momento marcado para a abertura da sessao

publica.

3.5.2. O licitante devera indicar, no envelope externo, abaixo das informagdes do

destinatario, as seguintes informacdes:

URGENTE LICITACAO CETESB n201/2024/328
DATA DA SESSAO: .../.../....

HORARIO:....h

3.5.3. O credenciamento de representante do licitante ndo constitui condigdao para o
recebimento dos envelopes e das declara¢cdes complementares, sendo admitida a

entrega por qualquer portador, ainda que sem identificacao.

4. ENVELOPE N2 1 - PROPOSTA TECNICA

4.1. Contetido. O ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA deve conter a proposta técnica
elaborada em conformidade com o Anexo lll deste Edital, em papel timbrado da licitante e
redigida em lingua portuguesa (salvo quanto as expressées técnicas de uso corrente), com
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suas paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e
devera ser datada e assinada por seu representante legal ou procurador, juntando-se cépia

do respectivo instrumento de procuracao.

5. ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS
5.1. Contetido. O ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS devera conter os seguintes
documentos, todos assinados pelo representante legal do licitante ou por seu procurador,

juntando-se cépia do respectivo instrumento de procuragao:

5.1.1. Proposta de preco, conforme o modelo do Anexo IV.1, redigida em lingua
portuguesa (salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente), com paginas
numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas,
contendo os seguintes elementos:
5.1.1.1 Nome, endereco e CNPJ do licitante;
5.1.1.2 Descrigdo de forma clara e sucinta do objeto da presente licitagao;
5.1.1.3. Prego total para a execugao do objeto, em moeda corrente nacional,
em algarismos e por extenso, apurado a data de sua apresentagdo, sem

inclusdao de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria.

5.1.2. Planilha de precos unitarios e totais, conforme o modelo do Anexo IV.2, preenchida
em todos os itens, com seus respectivos precos unitdrios e global, grafados em moeda

corrente nacional com no maximo duas casas decimais.

5.1.3. Fica estipulado o Orcamento CETESB como limite maximo para o valor total da
Proposta, sendo desclassificadas as propostas que ultrapassarem esse limite e assim

permanecerem apos a fase de negociacao.

5.1.4. Declarag¢do, em conformidade com o modelo do Anexo IV.3, afirmando que a
proposta foi elaborada de maneira independente e que o licitante conduz seus negdcios
de forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n?
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12.846/2013 e ao Decreto Estadual n2 67.301/2022.

5.2. Pregos. Os pregos incluem todos os Custos Diretos (CD) e Beneficios e Despesas Indiretas
(BDI) que se refiram ao objeto licitado descrito e caracterizado no Projeto Basico (Anexo 1),
tais como: materiais e mao de obra; margem de lucro da proponente, servigos de terceiros;
locacGes de maquinas, de imdveis e instalacdes auxiliares aos servicos; consumo de agua,
energia e telecomunicag¢des; seguros legal ou contratualmente exigidos; encargos sociais e
trabalhistas; impostos e taxas incidentes sobre a atividade econb6mica; despesas
administrativas e de escritdrio; diarias; transportes (quando ndo aplicdvel o reembolso);

assinaturas de jornais e revistas, entre outros, quando ndo aplicavel o reembolso.

5.3. Validade da proposta. Na auséncia de indicacdo expressa em sentido contrario no Anexo
IV.1, o prazo de validade da proposta serd de 120 (cento e vinte) dias contados a partir do
ultimo dia previsto para o recebimento dos envelopes;
5.3.1. Antes de expirar a validade original da proposta, a Comissao Julgadora da Licitacdo
podera solicitar a proponente que declare a sua inten¢ao de prorrogar o prazo previsto
no item anterior. As respostas se fardo por escrito, preferencialmente por meio

eletronico.

5.3.2. N3o sera admitida a modificagao da proposta pelo licitante que aceitar prorrogar

a sua validade.

5.4. As propostas ndo poderdo impor condicdes e deverdo limitar-se ao objeto desta licitacdo,
sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou quaisquer outras condi¢des ndo

previstas no Edital e nos seus anexos.

5.5. O licitante devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como aumentos de

custo de mao de obra decorrentes de negociacao coletiva ou de dissidio coletivo de trabalho.

5.6. Simples Nacional. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar
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pelo Simples Nacional, ante as vedagdes previstas na Lei Complementar Federal n2 123/2006,
nao poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua
proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas,
sob pena de desclassificagdo pela Comissdo Julgadora da Licitagado.
5.6.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de pequeno porte na
situacdo descrita no item 5.6 deverd requerer ao 6rgdo fazendario competente a sua
exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que
celebrado o contrato, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e §19, inciso Il, da Lei
Complementar Federal n2 123/2006, apresentando a Unidade Contratante a
comprovacao da exclusdo ou o seu respectivo protocolo.
5.6.2. Se a contratada nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata o
item 5.6.1, caberd a Unidade Contratante comunicar o fato ao drgdo fazendario
competente, solicitando que a empresa seja excluida de oficio do Simples Nacional, nos

termos do artigo 29, inciso |, da Lei Complementar Federal n® 123/2006.

6. ENVELOPE N2 3 — HABILITACAO
6.1 Contetido. O ENVELOPE N2 3 — HABILITACAO devera conter os seguintes documentos:

6.1.1. Habilitagao juridica

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresdrio individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

c¢) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
tratando-se de sociedade ndo empresdria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento

expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir.

6.1.2. Regularidade fiscal e trabalhista

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 10


http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESBE

6.1.3.

a) Provade inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a
sede ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (CRF —
FGTS);

d) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas
(CNDT);

e) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;

f) Certiddo emitida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio do licitante que
comprove a regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto sobre Servicos

de Qualquer Natureza — ISSQN.

Qualificagdo econdmico-financeira
a) Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo

distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual;

own

a.1) se alicitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na alinea “a
deverd ser substituida por certiddo cujo conteddo demonstre a auséncia de
insolvéncia civil, expedida pelo distribuidor competente;

a.2) caso o licitante esteja em recuperacdo judicial ou extrajudicial, deverd ser
comprovado o acolhimento do plano de recuperacdo judicial ou a homologacdo do

plano de recuperacao extrajudicial, conforme o caso.

b) Balanco patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da
apresentac¢do da proposta;

b.1) o balanco patrimonial deverd estar assinado por contador ou por outro
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profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

b.2) no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstragGes contdbeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

b.3) as sociedades por acdes deverdo apresentar as demonstragdes contdbeis

publicadas, de acordo com a legislacdo pertinente.

b) A comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa a que se refere a alinea “b” serd

avaliada de forma objetiva pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e

Liquidez Corrente (LC), maiores ou iguais a 1 (um), resultantes da aplicagdo das

féormulas abaixo ao balango patrimonial:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= —

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
$G= — Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

6.1.4. Declaragdes e outras comprovagoes

6.1.4.1. Declaragao subscrita por representante legal do licitante, em conformidade com o

modelo constante do Anexo V, atestando que:

a) se encontra em situacao regular perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia no

gue se refere a observancia do disposto no inciso XXXIll do artigo 72 da Constituicdo

Federal, na forma do Decreto Estadual n2 42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedacdes de participacdo na licitacdo do item 2.2

deste Edital; e

c) cumpre as normas relativas a saude e seguranca do trabalho, nos termos do artigo

117, paragrafo Unico, da Constituicao Estadual.
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6.2. Disposi¢Oes gerais sobre os documentos de habilitacao
6.2.1. Forma de apresentagao. Os documentos necessarios a habilitagdo poderdao ser
apresentados em original, em cépia autenticada ou em cdpia simples que, a vista do original,

serd autenticada por membro da Comissdo Julgadora da Licitagdo na propria sessao publica.

6.2.1.1. Excetuam-se da regra prevista no item 6.2.1 deste Edital os documentos obtidos
pela Internet, os quais poderdao ser apresentados sem qualquer autenticacdo, desde
qgue, quando pertinente, acompanhados de cddigo de verificacdo que permita a

apuracgao de sua autenticidade.

6.2.2. Cadastro de Fornecedores. Os interessados cadastrados no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado de Sdo Paulo - CAUFESP ou no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF poderdo informar o respectivo cadastramento e apresentar no
ENVELOPE N2 3 — HABILITACAO apenas os documentos relacionados nos itens 6.1.1 a 6.1.4
gue nao tenham sido apresentados para o cadastramento ou que, se apresentados, ja estejam

com os respectivos prazos de validade vencidos na data de apresentacdo das propostas. A

Comissdo Julgadora da Licitacdo diligenciara junto ao CAUFESP ou ao SICAF para aferir o

cumprimento dos requisitos de habilitacdao constantes do respectivo cadastro.

6.2.3. Validade das certidoes. Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidoes
apresentadas, a Comissdo Julgadora da Licitacao aceitara como validas as expedidas até 180
(cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data da sessao publica para entrega dos

envelopes e declaracdes complementares.

6.2.4. Matriz e filiais. Se o licitante for a matriz, os documentos exigidos no item 6.1.2 deverao
estar em nome da matriz, e, se for filial, os documentos exigidos no item 6.1.2 deverdo estar
em nome da filial que, na condicdo de licitante, executard o objeto do contrato, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em

nome da matriz.

6.2.5. Isengdes e imunidades. O licitante que se considerar isento ou imune de tributos

relacionados ao objeto da licitagdo, cuja regularidade fiscal seja exigida no presente Edital,
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deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo emitida pela

correspondente Fazenda do domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7. SESSAO PUBLICA DE ENTREGA DOS ENVELOPES E DECLARAGCOES COMPLEMENTARES
7.1. Credenciamento. No local, data e hordrio indicados no preambulo deste Edital, a
Comissao Julgadora da Licitagao instalara a sessao publica para receber os ENVELOPES N2 1 —
PROPOSTA TECNICA, N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS e N2 3 — HABILITACAO e as declaracdes
complementares a que se refere o subitem 3.2, e, na sequéncia, procedera ao credenciamento
dos representantes dos licitantes.
7.1.1. O licitante podera apresentar-se a sessdao publica por intermédio de seu
representante legal ou de pessoa devidamente credenciada, mediante procuragao com
poderes especificos para intervir em qualquer fase do procedimento licitatério, inclusive
para interpor recursos ou desistir de sua interposicao.
7.1.2. Os representantes deverdao identificar-se exibindo documento oficial de

identificacdo, acompanhado do contrato social ou estatuto em vigor, do ato de

designacdo dos dirigentes e do instrumento de procuracao, quando for o caso, e outros
documentos eventualmente necessarios para a verificacdo dos poderes do outorgante
e do mandatdrio.

7.1.3. E vedada a representac¢do de mais de um licitante por uma mesma pessoa.

7.2. Participacdo na sessdo publica. A sessdo sera publica e podera ser assistida por qualquer
pessoa, mas somente serd admitida a manifestacdo dos representantes devidamente
credenciados pela Comissdo Julgadora da Licitacdo, na forma dositens 7.1.1a 7.1.3, ndo sendo
permitidas atitudes desrespeitosas, que causem tumultos ou perturbem o bom andamento

dos trabalhos.

7.3. Aceitagdo tacita. A entrega dos envelopes a Comissdo Julgadora da Licitacdo implica a
aceitacdo, pelo licitante, de todas as normas e condi¢Oes estabelecidas neste Edital, bem
como implica a obrigatoriedade de manter todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas para a contratacdo, obrigando-se o licitante a declarar, sob as penas da lei, a

superveniéncia de fato impeditivo a participagao, quando for o caso.
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8. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1. Abertura dos envelopes. Apds o credenciamento dos presentes, a Comissao Julgadora da
Licitagio procedera a abertura dos ENVELOPES N2 1 — PROPOSTA TECNICA. Os documentos
neles contidos serdao verificados e rubricados pelos representantes dos licitantes e pelos
membros da Comissdo e, posteriormente, serdo juntados ao respectivo processo
administrativo.
8.1.1. Iniciada a abertura do primeiro ENVELOPE N2 1 — PROPOSTA TECNICA estara
encerrada a possibilidade de admissao de novos participantes no certame.
8.1.2. Os ENVELOPES N° 2 — PROPOSTA DE PRECOS e N2 3 — HABILITAGCAO serdo
rubricados pelos representantes dos licitantes e pelos membros da Comissao Julgadora
da Licitacdo e serdo mantidos fechados e inviolados até a respectiva abertura em

momento préprio da sessdo publica.

8.2. Andlise da Proposta Técnica. Os documentos contidos no ENVELOPE N21 — PROPOSTA
TECNICA serdo analisados pela Comissdo Julgadora da Licitacdo, que realizara a avaliacdo e
classificacdo, de acordo com os critérios pertinentes e adequados ao objeto licitado,
procedendo a totalizacdo dos pontos obtidos pelas licitantes na avaliacdo referida no Anexo
M.

8.2.1. A Comissdo Julgadora da Licitacdo determinard o indice de Pontuacdo das

Propostas Técnicas (IPPT), resultante da aplicacdo da seguinte férmula:

IPPT = (TP/MTP) x 70
Sendo:
IPPT = indice de pontuagdo da Proposta Técnica da licitante.
TP=total de pontos obtidos pela licitante na avaliagdo referida no Anexo lll.
MTP = maior total de pontos verificado entre as licitantes na avaliacdo referida no

Anexo Il

8.2.2. Sera desclassificada a Proposta Técnica que estiver em desacordo com qualquer
das exigéncias estabelecidas neste Edital e em seus anexos.
8.2.3. Em caso de empate, a decisdo sera feita por sorteio, na mesma forma do

estabelecido no item 8.12 deste edital.
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8.3. Analise da Proposta de Pregos. Em seguida a classificacdo das propostas técnicas, na

mesma sessdo publica, a critério da Comissao Julgadora da Licitagao, se todas as licitantes

desistirem

da interposicao de recurso em face do julgamento realizado ou, em data

previamente divulgada na imprensa oficial, nos demais casos, os ENVELOPES N2 2 — PROPOSTA

DE PRECOS serao abertos e rubricados, procedendo a Comissdo Julgadora da Licitacdo a

avaliagdo nos termos a seguir expostos.

8.3.1 Os documentos contidos no ENVELOPE N92 — PROPOSTA DE PRECOS serdo

analisados pela Comissao Julgadora da Licitacdo, que verificara a exatidao das operagdes

aritméticas realizadas pelo licitante e procederd as corre¢des correspondentes, caso

necessario, com vistas a apuracao do valor final a ser considerado para fins de

julgamento da proposta.

8.3.2.

8.3.1.1. Em caso de discrepancia entre valores, a Comissdo Julgadora da Licitacdo
tomard como corretos os valores unitarios informados pelo licitante na planilha
de precos unitdrios e totais.

8.3.1.2. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no
prazo indicado pela Comissdo Julgadora da Licitacdo, desde que ndo haja

majoracgao do preco total proposto.

Sera desclassificada a proposta que:

8.3.2.1. estiver em desacordo com qualquer das exigéncias estabelecidas neste
Edital;

8.3.2.2. ndo estiver acompanhada da declaracdo de elaboracdo independente de
proposta, exigida pelo item 5.1.4. do Edital;

8.3.2.3. formulada por licitantes participantes de cartel, conluio ou qualquer
acordo colusivo voltado a fraudar ou frustrar o cardter competitivo do presente
certame licitatorio;

8.3.2.4. apresentar valor global superior ao orcado pela CETESB na Planilha
Orcamentaria Detalhada, que integra este Edital como Anexo VIII;

8.3.2.5. apresentar precos unitdrios ou total simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,

incompativeis com os precos dos insumos ou salarios de mercado;

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 16


http://www.cetesb.sp.gov.br/

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESBE

8.3.2.6. apresentar pregos manifestamente inexequiveis, assim considerados
aqueles que ndo tenham sua viabilidade demonstrada por meio de documentagao
que comprove que os custos dos insumos sao coerentes com os de mercado e que

os coeficientes de produtividade sao compativeis com a execuc¢do do objeto.

8.3.3. Nas hipdteses dos itens 8.3.2.5. e 8.3.2.6. serd facultado ao licitante comprovar,
no prazo assinalado pela Comissdo Julgadora da Licitacdo, a viabilidade dos precos

constantes em sua proposta, sob pena de desclassificagao.

8.4. Diligéncias complementares. A Comissdao Julgadora da Licitacdo poderda a qualquer
momento solicitar aos licitantes a composicdo dos precos unitdrios, bem como os demais

esclarecimentos que julgar necessarios para analisar a aceitabilidade da proposta de precos.

8.5. Julgamento. N3o serdo consideradas, para fins de julgamento da proposta de precos,
ofertas de vantagem ndo prevista neste instrumento convocatério, baseadas nas propostas
dos demais licitantes ou que apresentem prazos ou condi¢Oes diferentes dos fixados neste

Edital.

8.6. Classificagdo. O julgamento das propostas sera efetuado pela Comissao Julgadora da
Licitacdo, que elaborard a lista de classificacdo observando a ordem crescente dos precos
apresentados, apds decidir, motivadamente, sobre a adequacdo a que se refere o subitem

5.1.3. deste Edital, se for o caso.

8.7. Nota da Proposta de Pregos. A seguir, a Comissao Julgadora da Licitagao procedera a
atribuicdo de Notas as Propostas de Precos (NPP), consideradas validas nos termos do

estabelecido nos subitens 8.3 a 8.5 deste edital, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

NPP = (MP/P) x 30
Sendo:
NPP = Nota da Proposta de Precos.
MP = menor valor total proposto no certame, consideradas as propostas vdlidas.
P = valor total proposto pela licitante
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8.8. Nota final. Para a definicdo da Nota Final (NF), a Comissdo Julgadora da Licitacdo,
considerando a pontuagao atribuida as Propostas Técnicas e as de Pregos, utilizard a seguinte

férmula:

NF=IPPT + NPP
Sendo:

NF = Nota Final
IPPT = Indice de Pontuacéo da Proposta Técnica da licitante.

NPP = Nota da Proposta de Precos

8.9. As propostas serao classificadas pela ordem decrescente dos valores de NF, a partir da

maior NF, proposta esta que sera considerada a primeira classificada.

8.10. Empate ficto. Serd assegurado direito de preferéncia aos licitantes que sejam
microempresas, empresas de pequeno porte que preencham as condicdes estabelecidas no
artigo 34 da Lei Federal n® 11.488/2007, e sejam detentoras de propostas com NF igual ou até

10% (dez por cento) inferior a NF da proposta melhor classificada de que trata o item 8.9.

8.10.1. A microempresa, empresa de pequeno porte nas condi¢cdes do item 8.10
detentora de proposta com maior NF serd convocada pela Comissdao Julgadora da
Licitacdo para exercer o direito de apresentar preco inferior ao da melhor classificada

de forma que alcance NF superior a da melhor classificada.

8.10.2. Caso haja empate entre as microempresas, empresas de pequeno porte nas
condicbes do item 8.10, a Comissdo Julgadora da Licitacdo realizard sorteio para
identificar aquela que primeiro podera apresentar a nova oferta, nos termos do item

8.10.1.

8.10.3. Nao havendo o exercicio do direito de preferéncia por parte do licitante que
preencha as condi¢des do item 8.10.1, serdo convocados os demais licitantes que

atendam as condi¢des do item 8.10, na respectiva ordem de classificacdo, para o
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exercicio do direito de preferéncia.

8.10.4. O exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 8.10 ocorrera na mesma
sessdo publica de julgamento das propostas, no prazo de 10 (dez) minutos contados da
convocacgao, sob pena de preclusdo, ou a critério da Comissdo Julgadora da Licitagao,

em nova sessdo a ser realizada em dia e hordrio comunicados aos licitantes pela

imprensa oficial. O ndo comparecimento implicara a preclusao do direito de preferéncia

gue poderia ser exercido pelo licitante ausente.

8.10.5. Ndo havera direito de preferéncia quando a proposta mais bem classificada,
segundo a lista de classificacdo do item 8.9, houver sido apresentada por microempresa,
empresa de pequeno porte que preencha as condigdes estabelecidas no artigo 34 da Lei

federal n° 11.488/2007.

8.10.6. Havendo o exercicio do direito de preferéncia a que alude o item 8.10, serd
elaborada nova lista de classificacdo nos moldes do item 8.9 e considerando o referido

exercicio.

8.10.7. N3o sendo aplicavel o direito de preferéncia, ou ndo havendo éxito na aplicacdo

deste, prevalecera a lista de classificacdo do item 8.9.

8.10.8. Sempre que uma proposta ndo for aceita, ou for desclassificada ou inabilitada, e
antes de a Comissdo Julgadora da Licitacdo passar a subsequente, haverd nova
verificacdo da eventual ocorréncia de empate ficto, nos termos do item 8.10, se for o

Caso.

8.11. Critérios de desempate. Persistindo empate entre duas ou mais propostas, sera
assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:
8.11.1. produzidos ou prestados no territério do Estado em que a CETESB atua;

8.11.2. produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
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8.11.3. produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;
8.11.4. produzidos ou prestados por empresas que que comprovem a pratica de

mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8.12. Esgotados os critérios de desempate previstos em lei, a escolha do vencedor da etapa
de julgamento das propostas ocorrerd por meio de sorteio a ser realizado na mesma sessao
publica ou, a critério da Comissdo Julgadora da Licitacdo, em nova sessdo a ser realizada em

dia e hordrio comunicados aos licitantes pela imprensa oficial.

8.13. Durante a analise das propostas a Comissdo Julgadora da Licitacdo podera convocar os
licitantes para quaisquer esclarecimentos adicionais. Os licitantes deverdao atender as
comunicacbes até o préoximo dia util ao do recebimento da comunicacdo. Todas as

comunicac¢0Oes e os esclarecimentos deverao ser feitos por escrito e protocolizados.

8.14. Licitacdo fracassada. Na hipdtese de desclassificacao de todas as propostas, a Comissao
Julgadora da Licitacdo podera fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para a apresentacdo
de novas propostas, marcando-se nova data para a sessao publica mediante publicagdo na

imprensa oficial.

8.15. Devolugdo dos envelopes. Os ENVELOPES N° 3 — HABILITACAO dos licitantes que tiveram
suas propostas técnicas ou suas propostas de precos desclassificadas serdo devolvidos
fechados depois de transcorrido o prazo legal sem interposicdo de recursos ou, caso

interposto, no caso de desisténcia ou apds a prolacao de decisdo desfavoravel ao recurso.

8.16. Desisténcia de proposta. Ndo se admitira desisténcia de proposta, salvo por motivo

justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao Julgadora da Licitacao.

8.17. NEGOCIACAO

8.17.1. Apds a analise sobre a efetividade da proposta a Comissao Julgadora poderd negociar
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condi¢cGes mais vantajosas com o Licitante detentor da maior Nota Final, quer no que
se refere ao preco, quer no que se refere a prazos ou outras condi¢Ges determinadas

no edital, inclusive técnicas, observado o critério de julgamento definido.

8.17.2. Quando apds a negociacdo o preco do primeiro colocado permanecer acima do
orcamento estimado esta proposta sera desclassificada e serd verificada,
sucessivamente, a efetividade da proposta melhor classificada seguinte, até que seja

atendida as condig¢des dispostas no item 8.17.1. anterior.

8.17.3.Se a providéncia estabelecida no item 8.17.2. anterior lograr éxito, serd iniciada a fase

de habilitagao.

9. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1. Abertura dos envelopes. Serdo abertos os ENVELOPES N° 3 — HABILITACAO dos trés
licitantes melhores classificados na etapa de julgamento das propostas. Havendo inabilitacao,
serdo abertos tantos novos ENVELOPES N° 3 — HABILITACAO quantos forem os licitantes
inabilitados, obedecida a lista de classificacao final da etapa de julgamento das propostas, até

gue se complete o niumero de trés ou se esgote a lista de licitantes classificados.

9.2. A critério da Comissdao Julgadora da Licitacdo, a abertura dos ENVELOPES N° 3 —
HABILITACAO serd feita na mesma sessdo publica, se todos os licitantes desistirem da
interposicao de recursos em face do julgamento das propostas, ou em dia e horario

comunicados mediante publicacdo na imprensa oficial.

9.3. Verificagdo das condigbes de participacdo. Como condicdo prévia ao exame dos
documentos contidos no ENVELOPE N° 3 — HABILITACAO, a Comissdo Julgadora da Licitagdo
verificard o eventual descumprimento pelo licitante das condi¢cdes de participacdo previstas

no item 2.2. deste Edital.

9.3.1. Serdo consultados os seguintes cadastros:
9.3.1.1. Sistema Eletrénico de Aplicagao e Registro de Sangdes Administrativas —
e-Sangdes (http://www.esancoes.sp.gov.br);

9.3.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS
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(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

9.3.1.3. Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

9.3.1.4. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP
(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

9.3.1.5. Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP
(http://www.corregedoria.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx);

9.3.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao

Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

9.3.2. A consulta ao cadastro de que trata o item 9.3.1.3 serd realizada em nome da
pessoa juridica licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei
n°® 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,

inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.3.3. Constatada a auséncia de condicdes de participacdo, a Comissdo Julgadora da

Licitagdo reputarad o licitante inabilitado.

9.4. Andlise. A analise da habilitacdo sera feita a partir do exame dos documentos
apresentados pelo licitante no ENVELOPE N° 3 — HABILITACAO em face das exigéncias
previstas no item 6 deste Edital.
9.4.1. A Comissao Julgadora da Licitagdo podera suspender a sessdao publica para
analisar os documentos apresentados, marcando, na mesma oportunidade, nova data e
hordrio em que retomara os trabalhos, informando aos licitantes. Nessa hipdtese, os
documentos de habilitacdo ja rubricados e os ENVELOPES N° 3 — HABILITACAO ainda n3o
abertos permanecerdo em poder da Comissdo até que seja concluida a andlise da

habilitacdo.

9.4.2. Serd admitido o saneamento de erros ou falhas relativas aos documentos de
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habilitacdo mediante despacho fundamentado da Comissdo Julgadora da Licitacao,

registrado em ata e acessivel a todos.

9.4.2.1. As falhas passiveis de saneamento sao aquelas relativas a situagdo fatica
ou juridica preexistente na data da abertura da sessdo publica de entrega dos
envelopes e declaragdes complementares, indicada no preambulo do Edital;

9.4.2.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,

observados os principios da isonomia e do interesse publico.

9.5. Regularidade fiscal e trabalhista de ME/EPP. N3o serd exigida a comprovagdo de
regularidade fiscal e trabalhista para a habilitacdo de microempresas, empresas de pequeno
porte que preencham as condi¢Ges estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n? 11.488/2007.
Entretanto, sera obrigatdria a apresentacao dos documentos indicados no subitem 6.1.2 deste
Edital no ENVELOPE N° 3 — HABILITACAO, ainda que apresentem alguma restri¢3o.
9.5.1. Serd assegurado o prazo de cinco dias Uteis contados a partir do momento em
gue o licitante for declarado vencedor do certame para regularizacdo da regularidade
fiscal e trabalhista. Este prazo, a critério da Comissao Julgadora da Licitacdo, podera ser
prorrogado por igual periodo.
9.5.2. A ndo regularizacdo da regularidade fiscal e trabalhista no prazo indicado no item
9.5.1 deste Edital implicard a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes cabiveis, sendo facultado a Comissdo Julgadora da Licitacao
convocar os licitantes remanescentes para a assinatura do contrato, na ordem de

classificacdo, ou revogar a licitacdo.

9.6. Inabilitacdo de todos os licitantes. Na hipdtese de inabilitacdo de todos os licitantes, a
Comissdo Julgadora da Licitacdo poderad fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para a
apresentacdo de nova documentacao, marcando-se nova data para a sessao publica mediante

publicacdo na imprensa oficial.

10. RESULTADO, RECURSOS, ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

10.1. Resultado. Sera considerada vencedora do certame o licitante que, cumprindo todos os
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requisitos de habilitacdo, apresentar a maior Nota Final (NF) obtida, nos termos do item 8.8.

deste Edital.

10.2. Adjudicagdo. A adjudicacdo sera feita considerando a totalidade do objeto.

10.3. Precos finais no direito de preferéncia. Se a vencedora do certame for microempresa
ou empresa de pequeno porte que preencha as condi¢des estabelecidas no artigo 34 da Lei
Federal n® 11.488/2007 que exerceu o direito de preferéncia de que trata o item 8.10 deste
Edital devera apresentar, no prazo de dois dias Uteis contados da data de adjudicacdo do
objeto, 0s novos precos unitarios para a contratacdo a partir do valor total final obtido no
certame.

10.3.1. Os novos precos unitarios serao apresentados em planilha elaborada de acordo

com o modelo do Anexo IV.2 deste Edital.

10.3.2. Caso a obrigacdo estabelecida no item 10.3 n3do seja cumprida pelo licitante, os
precos unitarios finais validos para a contratacdo serdo apurados pela Comissdo
Julgadora da Licitacdo mediante a aplica¢do linear do percentual que retrate a redugao
obtida entre o valor total oferecido na proposta inicial e o valor total final obtido no
certame, indistintamente, sobre cada um dos precos unitarios ofertados na referida

proposta.

10.4. Publicac¢do. O resultado final do certame sera publicado na imprensa oficial.
10.4.1. Serdo considerados desde logo intimados os licitantes cujos representantes
credenciados estiverem presentes na sessao publica em que o resultado for proclamado
pela Comissdo Julgadora da Licitacdo, hipotese em que a intimacdo constara da
respectiva ata.
10.4.2. Os licitantes ausentes serdo intimados do resultado pela publicacdo no Diario

Oficial do Estado.

10.5. Recursos. Os atos praticados pela Comissao Julgadora da Licitacdo nas diversas fases do

presente certame poderdo ser impugnados pelos licitantes mediante a interposicdo de
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recurso no prazo de cinco dias Uteis, a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata,

conforme o caso.

10.5.1. Os recursos deverao ser dirigidos a Autoridade Competente e protocolados na
area responsavel pela execucdo do processo licitatério — Divisdo de Suprimentos - AAS,
no endereco indicado no preambulo deste Edital.

10.5.2. N3o serdo conhecidos os recursos intempestivos ou que estiverem
desacompanhados das respectivas razdes de fato e de direito.

10.5.3. A interposicdo do recurso serd comunicada aos demais licitantes, os quais
poderdo apresentar contrarrazées no prazo de cinco dias Uteis.

10.5.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior por intermédio da que praticou o
ato recorrido, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de cinco dias Uteis ou,
nesse mesmo prazo, fazé-lo subir devidamente informado.

10.5.5. O recurso da decisdao que julgar as propostas ou que resolver sobre a habilitagao
dos licitantes terd efeito suspensivo. A autoridade competente, motivadamente e
presentes razdes de interesse publico, poderd atribuir eficacia suspensiva aos recursos

interpostos nos demais casos.

10.6. Homologacao e adjudicacdo. Transcorrido o prazo recursal sem interposicao de recursos
ou, uma vez decididos os recursos interpostos, a Comissao Julgadora da Licitacdo encaminhara
o procedimento licitatorio a autoridade competente para homologacdo do resultado do
certame e adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor, publicando-se os atos no Diario Oficial

do Estado.

11. CONTRATACAO
11.1. Celebracdo do contrato. Apds a homologacdo, a adjudicataria serd convocada para
assinatura do termo de contrato, cuja minuta constitui o Anexo VI deste Edital, no prazo de 5

(cinco) dias uteis, contados da data da convocacao.

11.1.1. O prazo para a assinatura do termo de contrato podera ser prorrogado mediante

solicitacao justificada pela adjudicataria e aceita pela Unidade Contratante.

11.2. Manutencao das condi¢des de habilitagdo. Se, por ocasido da celebracdo do contrato,
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algum dos documentos apresentados pela adjudicatdria para fins de comprovacao da
regularidade fiscal ou trabalhista na etapa de habilitagdo estiver com o prazo de validade
expirado, a Unidade Contratante verificard a situacdo por meio eletrénico e certificarad a
regularidade nos autos do processo, anexando ao expediente os documentos
comprobatdrios, salvo impossibilidade devidamente justificada. Se ndo for possivel a
atualizagdo por meio eletrénico, a adjudicataria sera notificada para comprovar a sua
regularidade fiscal e trabalhista no prazo de dois dias uteis, sob pena de a contratacdo nao

se realizar.

11.3. CADIN ESTADUAL. Constitui condicao para a celebrag¢ao do contrato, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dele decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da
adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condicdo sera considerada cumprida se a devedora
comprovar que os respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do artigo 82, §§

12 e 22 da Lei Estadual n? 12.799/2008.

11.4. Condicoes de celebragdo. Constituem, igualmente, condi¢Ges para a celebragao do
contrato:
11.4.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que a adjudicataria, a época do certame
licitatério, houver se comprometido a exibir por ocasido da celebracdo do contrato por
meio de declaragao especifica, caso exigida no item 6.1.4 deste Edital;
11.4.2. A regularizacdo da regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, empresa
de pequeno porte nas condi¢des do art. 34, da Lei Federal n2 11.488/2007 que tenha

sido habilitada com restri¢cdes, nos termos do item 9.5 deste Edital.

11.5. Celebragao frustrada. A auséncia de assinatura do contrato dentro do prazo
estabelecido pela Unidade Contratante, bem como o descumprimento das condi¢des de
celebracdo previstas nos itens 11.2 a 11.4, caracterizam o descumprimento total da obrigacao
assumida, sujeitando a adjudicataria as sanc¢des previstas neste Edital e demais normas
pertinentes. Neste caso, a Unidade Contratante podera convocar outro licitante para celebrar
o contrato, desde que respeitada a ordem de classificacdo e mantidas as mesmas condicdes

da proposta vencedora.
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12. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

12.1. Garantia. Apds a adjudicagdo do objeto do certame e até a data da contratacgao, a

licitante vencedora devera prestar garantia no percentual de 2% (dois por cento),

incidente sobre o valor do contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados

do recebimento de comunicagdo neste sentido.

12.1.1. A n3do prestacdo da garantia de execucdo equivale a recusa injustificada para
a assinatura do contrato, caracterizando descumprimento total da obrigagao
assumida e sujeitando a licitante vencedora as san¢bes previstas neste Edital e

demais normas pertinentes.

12.2. Modalidades. A adjudicataria poderd optar por uma das seguintes modalidades de

garantia:

12.2.1. Caugao em Dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante
depdsito bancario em favor da Unidade Contratante, em conta que contemple a

correcao monetdria do valor depositado.

12.2.1.1. Em se tratando de garantia em moeda corrente nacional, o Licitante
efetuard o recolhimento no Banco do Brasil — 001 / Agéncia: 1897-X/ Conta
Corrente: 12688-8/ Favorecido: CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sado
Paulo CNPJ: 43.776.491/0001-70; e apresentar no Setor de Gestdo de Contratos

AASG, o comprovante de depdsito.

12.2.2. Seguro-garantia. A apolice de seguro-garantia deverd vir acompanhada,
obrigatoriamente, da Certiddo de Regularidade Operacional junto a SUSEP —
Superintendéncia de Seguros Privados, em nome da Seguradora que emitir a
apolice.

12.2.3. Fianga bancaria. Feita a opcdo pela fianca bancaria, no instrumento deverd

constar a renuncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
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12.2.4. Serd obrigatdério o reconhecimento das firmas dos signatarios, exceto
quando chancelados mecanicamente, dos seguintes documentos: carta de fianga

bancaria e apdlice do seguro garantia.

13. SANCﬁES ADMINISTRATIVAS
13.1. A este procedimento licitatdrio aplicam-se as san¢des previstas pelo artigo 56 e 57 do

Regulamento Interno de Licitagao e Contratacao da CETESB.

13.2. Conformidade com o marco legal anticorrupgdo. A pratica de atos que atentem contra
o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da Administra¢do Publica, ou
qgue de qualguer forma venham a constituir fraude ou corrupcdo, durante a licitacdo ou ao
longo da execuc¢do do contrato, serd objeto de instauracdo de processo administrativo de
responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n? 12.846/2013 e do Decreto estadual n2

67.301/2022, sem prejuizo da aplica¢cdo das demais san¢des administrativas cabiveis.

14. SUBCONTRATAGCAO
14.1. N3o sera admitida a subcontratagao, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto

desta licitacdo

15. MEDICOES, PAGAMENTOS, CRITERIOS DE REAJUSTE E RECEBIMENTO DO OBJETO
15.1. Remissao ao contrato. As condi¢des de recebimento do objeto, bem como as normas
aplicaveis as medicOes, aos pagamentos e aos critérios de reajuste, quando cabivel, estdo

previstas no termo de contrato, cuja minuta constitui o Anexo VI deste Edital.

16. ESCLARECIMENTOS AO CERTAME E IMPUGNAGOES AO EDITAL
16.1. Os pedidos de esclarecimentos relacionados com o certame deverdo ser
solicitados por forma eletrbnica, pelo seguinte e-mail:

comprasgov_cetesb@sp.gov.br.

16.2. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser formulados até o 5° (quinto) dia util

anterior a data fixada para a sessdo publica de recebimento dos envelopes.
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

CETESB —

Ndo sendo formulados até este prazo, pressupde-se que o0s elementos
fornecidos sdo suficientemente claros e precisos para permitir a apresentagao
das Propostas e dos Documentos de Habilitacdo, ndo cabendo, portanto, aos

Licitantes, direito a qualquer reclamacgao posterior.

Interpretacdes, correcbes e/ou alteragGes elaboradas pela CETESB serdo

comunicadas, por escrito, via web, a todos que tiverem obtido o Edital.

A integra dos esclarecimentos e aditamentos, bem como todos os atos
praticados no certame estardo disponiveis na pagina da CETESB, no endereco

eletronico www.cetesb.sp.gov.br, no acesso fornecedores.

Os esclarecimentos e aditamentos passardo a fazer parte integrante do Edital do

certame.

Somente terdo valor as interpretacbes, correcoes e/ou alteragGes escritas,

fornecidas pela CETESB.

Eventual impugnac¢ao do Edital sera dirigida ao signatario do Edital e enviada por
meio do e-mail comprasgov_cetesb@sp.gov.br até o 5° (quinto) dia util anterior
a data fixada para a sessao publica de recebimento dos envelopes, sendo que a

CETESB responderd em até 3 (trés) dias uteis do protocolo da impugnacao.

Acolhida a impugnacdo contra o Edital, sera designada nova data para a

realizacdo do certame, observadas as prescricées legais.

Durante o periodo compreendido entre a data de encerramento da Sessdo
Publica e a homologacdo do processo, os Licitantes deverdo abster-se de entrar
em contato com a CETESB para assuntos correlatos. A CETESB, em caso de
necessidade, convoca-los-& para esclarecimentos que, eventualmente, se

fizerem necessarios.

Os licitantes sé poderao solicitar Esclarecimentos e Impugnar os Editais, até as
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17h00 das respectivas datas estabelecidas como limites.

16.12. N3o sendo impugnados os termos deste Edital ou os mesmos nao terem sido
motivo de tempestiva solicitacdo de esclarecimentos, pressupbe-se que o0s
elementos fornecidos sao suficientes para a correta formalizagdo da proposta

pelo interessado, vinculando a CETESB e o Licitante aos seus termos.

16.13. O processo e os respectivos documentos que o constituem, encontra-se
disponivel, estando com vista franqueada aos interessados, mediante

solicitacdo, em qualquer fase do processo.

16.14. Os documentos enviados/apresentados a CETESB, durante o processo licitatério
ou na fase de execucdo contratual, serdo sempre entregues na forma digital,

exceto quando outra forma for definida pela CETESB.

17. DISPOSICOES GERAIS
17.1. Interpretacao. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes, desde

gue ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

17.2. Omissoes. Os casos omissos serdo solucionados pela Comissao Julgadora da Licitagao.

17.3. Publicidade. A publicidade dos atos pertinentes a esta licitacdo sera efetuada mediante

publicacdo no Diario Oficial do Estado.

17.4. Foro. Sera competente o foro da Comarca da capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir

as questdes decorrentes desta licitagdo nao resolvidas na esfera administrativa.

17.5. Prazos. Os prazos indicados neste Edital em dias corridos, quando vencidos em dia ndo
util, prorrogam-se para o dia util subsequente.

17.5.1. Todas as correspondéncias, pedidos de esclarecimento, impugnag¢des ou
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quaisquer outros documentos relativos a licitacdo, fisicos ou eletrénicos, serdo

considerados entregues na data de seu recebimento pelo destinatario.

17.6. Valores numéricos. Os valores numéricos referidos na fase de julgamento (indice de
Pontuacdo da Proposta Técnica da licitante, Nota da Proposta de Precos e Nota Final) serdo

calculados com duas casas decimais, desprezando-se a fragdo remanescente.

17.7. Anexos. Integram o presente Edital:

Anexo | - Projeto Bdsico

Anexo Il — Declara¢des complementares
Anexo Il.1 — Declaragdo de Pleno Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo
Anexo I1.2 - Declaracdo de enquadramento como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte

Anexo llIl — Orientacdes para elaboracao da Proposta Técnica

Anexo IV - Modelos para o ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS
Anexo IV.1 — Modelo de proposta de prego
Anexo IV.2 — Modelo de planilha de pregos unitarios e totais
Anexo IV.3 — Declaracdo de elaboracao independente de proposta

Anexo V — Declaragdo a que se refere o item 6.1.4.1 do Edital

Anexo VI — Minuta do contrato
Apéndice 1 do Anexo VI — Modelo de Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso

Anexo VIl - Termo de Ciéncia e de Notificacdo
Anexo VIII - Planilha orgamentaria detalhada

Anexo IX— Regulamento Interno de Licitagao e Contratagao da CETESB.

S&o Paulo, 25 de abril de 2025.

Documento Assinado Digitalmente

Silvio Kunio Ogura
Respondendo pela Geréncia do Departamento
de Suprimentos e Servigos Administrativos
Autoridade Competente
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ANEXO |

PROJETO BASICO

1. INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

1.1. Introdugao

1.1.1.

O presente Projeto Basico tem como objetivo a Contratacdo da Prestacdao de
Servigos de Comunicagao Corporativa Integrada para atendimento das demandas

de comunicac¢do da Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo - CETESB.

1.2. Justificativa

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

A CETESB, por meio de sua Assessoria de Comunicagdo, estd em um processo
continuo de estudo de aprimoramento para o aprimoramento na esfera a
comunicacdo publica estadual e para dar continuidade aos trabalhos que vem
desenvolvendo de reorganizacdo e especializacgdo de seus servicos de

comunicagdo propos a presente contratacgdo.

Esta Companhia é érgdo setorial do Sistema de Comunicacdo do Governo do
Estado de S3o Paulo - SICOM, nos termos do Decreto estadual n2 66.019/2021,
gue coordena e gerencia as atividades de comunicagdao no Governo Estadual,
garantindo uma comunicacdo integrada entre as diferentes dreas da

Administracao do Estado.

Assim, esta contratacdo visa fortalecer as estratégias de comunicacdo da CETESB,
ampliando a conexdo com o seu publico-alvo, garantindo que as mensagens e
informacgdes transmitidas sejam eficazes e alcancem de maneira mais amplas as
pessoas e organizacGes que interagem com a CETESB, promovendo uma

comunicacdo mais clara, coesa e estratégica, informando o publico de forma mais
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abrangente e aumentando a visibilidade e a compreensao das a¢des e projetos da

CETESB.

1.3. Defini¢ao do 6rgao licitante

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

A CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo é uma agéncia do Governo
do Estado vinculada a Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica
— SEMIL. E responsavel pelo controle, fiscalizacdo, monitoramento e licenciamento de
atividades geradoras de poluicdo, com a preocupacdao fundamental de preservar e

recuperar a qualidade das dguas, do ar e do solo.

Criada em 24 de julho de 1968, pelo Decreto n2 50.079, é uma empresa publica
estadual, da administracdo indireta, de capital fechado, onde o acionista controlador
¢ o Governo do Estado de S3o Paulo, sendo regida pelas Leis Federais n2 6.404/1976 e
suas alteracGes (Lei das Sociedades por A¢des) e n2 13.303/2016 (Lei das Estatais). Em
2023, a CETESB completou 55 anos.

Esta Companhia atua na execucdo das politicas de meio ambiente e de
desenvolvimento sustentavel, notadamente no ambito do licenciamento ambiental e
das atividades que utilizam os recursos naturais, do monitoramento ambiental, dos
residuos, da protecdo aos mananciais, da fiscalizacdo e do aperfeicoamento

profissional nas questdes ambientais.

A CETESB esta organizada em cinco Diretorias: Presidéncia, Diretoria de Gestdo
Corporativa, Diretoria de Controle e Licenciamento Ambiental, Diretoria de Avaliacao
de Impacto Ambiental e Diretoria de Engenharia e Qualidade Ambiental. Além da sede,
localizada no Alto de Pinheiros em S3o Paulo (SP), conta com 46 Agéncias Ambientais
e 18 laboratérios, sendo 07 descentralizados, distribuidos em todo o estado de Sao

Paulo.

Em 55 anos de existéncia, a CETESB tornou-se um dos 16 centros de referéncia da
Organizacao das Nagcdes Unidas — ONU para questdes ambientais, atuando em estreita
colaboracdo com os 184 paises que integram esse organismo internacional. Tornou-
se, também, uma das cinco instituicdes mundiais da Organizagao Mundial de Saude —
OMS para questdes de abastecimento de 4dgua e saneamento, além de 6rgdo de

referéncia e consultoria do Programa das Nagcdes Unidas para o Desenvolvimento —
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PNUD, para questdes ligadas a residuos perigosos na América Latina.

2. DO OBJETO E DETALHAMENTO DOS SERVICOS

2.1. DO OBIJETO: a presente licitagdo tem por objeto a prestacdo de servigos de
comunicacdo publica integrada para a CETESB, 6rgdo setorial do Sistema de

Comunicacao do Estado de Sao Paulo — SICOM.

2.1.1. O Governo do Estado de S3ao Paulo atua para melhorar a vida de todos os
cidaddos no territdrio paulista. Parte fundamental deste trabalho esta na forma
como o Governo se comunica com diversos publicos, pelos mais variados
meios. E atribuicio de todos os érgdos que compdem o SICOM garantir a

gualidade da informacgao disseminada.

2.1.2. Fazem parte do SICOM todas as equipes dedicadas a comunicacdo nos érgaos
da administracao direta e indireta do Governo. Na coordenacdo de toda esta

estrutura esta a Secretaria de Comunicacdo (SECOM) do Estado de Sdo Paulo.

2.1.3. Entre as principais diretrizes da SECOM, estao:

a) Difundir as informacgdes de interesse publico sobre as a¢des do Governo, os
direitos dos cidadaos, servicos e projetos nas diversas areas de interesse da
sociedade;

b) Estimular a sociedade a participar do debate e do aprimoramento das
politicas publicas do Estado;

c) Aprimorar a utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunica¢gdo como

meio de democratizar as informacdes de governo, facilitar o acesso aos
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servi¢os, aumentar a transparéncia de seus atos e fortalecer o didlogo com
a sociedade;

d) Trabalhar no sentido de oferecer acessibilidade universal a comunicagao de
governo, atuar de forma sustentdvel e se tornar referéncia nacional em seu

setor de atuacao.

2.1.4. Com a finalidade de cumprir e assegurar as diretrizes do 6rgdo mdaximo de
comunica¢do do Governo Estadual, este Projeto Basico visa a contratacao
empresa que atue com comunicacdo corporativa integrada, de modo que os
produtos e servicos utilizem diversos canais, meios e ferramentas de
comunicagao para dialogar com os seus mais diversos publico internos e
externos — servidores, imprensa, usuarios de midias digitais e popula¢gdo em

geral.

2.1.5. A comunicagao publica realizada de forma integrada prevé a utilizagdao de
ferramentas e estratégias de comunicacdo em varios meios, como veiculos de
comunicacdo (emissoras de televisdo e radios, jornais, revistas, portais de
noticias), ambientes digitais (redes sociais, aplicativos e plataformas) e outras

ferramentas.

2.1.6. A integracdo do planejamento, das acGes e das estratégias de comunicacdo
otimiza os recursos financeiros e a gestdao dos produtos e servigos prestados,
além de tornar mais eficiente o alinhamento e unificacdo das informacdes e

mensagens divulgadas.

2.1.7. Os objetivos da prestacao dos servicos constante deste Projeto Basico sdo:

a) Planejamento, proposicdo, implementacdo, execucdo e monitoramento de
solugdes de comunicacdo integrada considerando os diversos publicos-alvo
do 6rgao contratante;

b) Criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de

comunicacdo publica integrada com a finalidade de ampliar o alcance da
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atuacdo do contratante junto a imprensa, funcionalismo publico, populagdo
e demais publicos de interesse, em seus canais proprietdrios e em outros
ambientes, plataformas ou ferramentas digitais, em consonancia com novas
tecnologias de comunicacao;

c) Assegurar a producdo de conteudo diversos, com estratégias e linguagem
especificas de acordo com cada meio de comunicagdo: veiculos de
comunicacado (imprensa), redes sociais, ferramentas de comunica¢do com o
publico interno;

d) Proporcionar a utilizacdo de ferramentas e instrumentos para a promoc¢ao
de uma comunicacdo publica integrada de qualidade, com o objetivo de
assegurar uma constante prestacao de contas e divulgacdo de informacgdes

de interesse e de utilidade publica a populagao.

2.2. DA FINALIDADE

2.2.1.

2.2.2.

A contratacdo dos servicos elencados no subitem 2.1 tem por finalidade o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacao, insculpidos no
art. 37, caput e 52, XXXIII, respectivamente, da Constituicdo Federal de 1988, que,
por meio de a¢des de comunicagdo corporativa integrada que visam difundir
ideias e principios, posicionar instituicdes e programas, disseminar iniciativas e

politicas publicas ou informar e orientar o publico em geral.

O planejamento previsto no objeto da contratacao objetiva subsidiar a proposicédo
estratégica das acbes de comunicacdo integrada para alcance dos objetivos e
superacao dos desafios apresentados. Além disso, deve prever, sempre que
possivel, indicadores e métricas para afericdo, anadlise e otimizacdo de

performance e de resultados.

3. DOS PRODUTOS E SERVICOS. Para a execucdo do objeto desse Projeto Basico, as demandas

serdo atendidas por meio da combinacdo dos produtos e servigos abaixo especificados.
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3.1. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

3.1.1. GERENCIA, PLANEJAMENTO E COORDENAGAO DE COMUNICAGAO INTEGRADA

3.1.1.1. Descritivo: Execucdao de atividades gerenciais de comunicagdao integrada
(corporativa, interna e digital), tais como: planejamento de a¢Ges semanais e mensais;
coordenacgao da execug¢dao e entregas dos demais servicos e produtos previstos neste
Projeto Basico; orientacdes e diretrizes para a elaboracdo de conteldo para os diversos
meios e estratégias de comunicacdo; articulagdo e relacionamento com os principais porta-

vozes e interlocutores do contratante; assessoria de autoridades do drgao.

3.1.1.2. A prestacdo dos servicos deve ocorrer nas dependéncias do contratante, com
periodo de execucdo mensal, seguindo as determinacgdes previstas no item 4 desse Projeto

Basico — da Execucgao dos Servicos.

3.1.1.3. Acompanhamento continuo do cliente, incluindo participacdo em reunides
estratégicas e eventos institucionais para a proposicao do conjunto de produtos e servigos

mais adequados ao atendimento das necessidades.

3.1.1.4. Acompanhar e atuar para assegurar o cumprimento das estratégias e diretrizes

elaboradas e sugeridas em outros produtos desse Projeto Basico.

3.1.1.5. Realizar constante articulacdo e alinhamento com os demais érgaos do SICOM.

3.1.1.6. Entregas: Relatério mensal com o descritivo das atividades e a¢des gerenciais,
de planejamento e coordenacdo, acompanhamento, articulacdo e relacionamento; e
avaliacdo da prestacdo dos servicos e entrega dos produtos do ambito da contratacado
naquele periodo em questdo. Eventuais produtos e/ou servicos que ndo forem
apresentados em outros itens desse Projeto Basico podem ser apresentados como anexos

comprobatodrios de atividades.
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3.1.1.7. Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:

a) Cumprimento dos prazos solicitados pelo contratante;

b) Geréncia adequada da equipe de prestagdo dos servicos de modo que o
CONTRATANTE seja plenamente atendido em suas demandas dentro dos
prazos solicitados;

c) Precisdo na documentagdo das atividades;

d) Eficiéncia na interagdo com o demandante.

3.1.1.8. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: Perfil dos

profissionais

3.1.1.9. Complexidade:

a) Profissional de Comunicagdo Sénior: conclusdo de
curso de nivel superior na drea de comunicagao
social - jornalista (reconhecido pelo Ministério da
Educagdo) ha, pelo menos, dez (10) anos;

b) Possuir, de dez (10) a quinze (15) anos de atuagdo

Alta em assessorias de comunicagdo de Orgdos

Complexidade publicos, agéncias, empresas e/ou em veiculos de
comunicacdo de abrangéncia nacional;

c) Desses 10 anos minimos de experiéncia, ao menos
cinco (5) anos de atuacdo em assessoria de
imprensa;

d) Além disso, fundamental que o profissional tenha
experiéncia e conhecimento em comunicacdo
integrada, incluindo as diversas ferramentas,
estratégias, produtos e servicos que serdo
demandados pelo érgdo no ambito deste Projeto
Basico.

3.1.1.10. Prazo de Entrega: Execuc¢do continuada mensal

3.1.2 AUDITORIA DE IMAGEM

3.1.2.1. Descritivo: Auditoria de exposicdo do érgdo contratante e de suas tematicas a
partir de analise quantitativa e qualitativa da sua presenga nos meios de comunicagao

monitorados por empresa de clipagem contratada pelo drgdo (jornais, revistas, portais de
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noticias, TV, radio, blogs e midias sociais) e pelo monitoramento digital da propria
contratada. A auditoria devera apontar os principais temas publicados/veiculados na

imprensa, por tipo de veiculo, e nas midias sociais, e impacto para a imagem do érgao.

3.1.2.2. Entregas: Relatério analitico (quantitativo e qualitativo), com apresentacao
presencial, da forma como os publicos estratégicos os meios/veiculos de comunicagdo
monitorados constroem a imagem do 6rgdo e de suas tematicas, os atributos positivos e
negativos e as principais percep¢des sobre sua atuacdo. O relatério deve ser entregue na

forma impressa e em formato digital.

3.1.2.3. Aspectos a serem considerados na avaliacao da atividade:
a) Cumprimento do prazo;
b) Qualidade das analises;

c) Assertividade das conclusdes.

3.1.2.4. Caracteristicas consideradas na classificacao da complexidade: periodo

avaliado.

3.1.2.5. Complexidade:

Alta Complexidade a) Periodo de Avaliagdo: 12 meses

3.1.2.6. Prazo de entrega: 30 dias — sob demanda.

3.1.3 PLANO ESTRATEGICO SEMESTRAL DE COMUNICAGAO INTEGRADA
3.1.3.1. Descritivo: Elaboragdo de plano estratégico de comunicac3o integrada do ORGAO

CONTRATANTE que abranja as tematicas prioritarias a serem abordadas ao longo
do periodo solicitado, acdes de divulgacdo estratégicas de comunicacao, pontos
de alerta, mensagens-chave e outras diretrizes que irdo nortear as acoes gerais de

divulgacao.
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3.1.3.2. Estrutura geral norteadora do Plano Estratégico (a-h):

a) Realizar reunido com a equipe do Contratante para discussdo do briefing,
esclarecimento dos pontos de atencdo e definicdo sobre os resultados a serem
obtidos, levantamento de insumos disponiveis e necessarios;

b) Analise e identificagdo dos diversos publicos internos e externos;

c) Andlise e identificagdo dos diversos canais, ferramentas e instrumentos de
comunicacdo utilizados pelo contratante para se comunicar com os diversos
publicos;

d) Identificagdo da missdo, visdo e valores do érgdo contratante;

e) Analise de Matriz Swot;

f) Proposi¢do de parametros de avaliagdo de atingimento de metas e objetivos;

g) Definicdo de estratégias para alcangar as metas e objetivos, tento em vista uma
comunicacgdo estratégica (corporativa, interna e digital);

h) Proposicdo de conteldos, mensagens-chave e narrativas para os diversos
publicos identificados: a partir da identificacdo de oportunidades e de
fragilidades na Matriz Swot realizada, propor estratégias, mensagens-chave
e/ou narrativas aos porta-vozes e para a producdo de conteudo diversos para

divulgacao por meio de canais oficiais;

3.1.3.3. Eixo 1: Planejamento Estratégico para Comunicagao Corporativa (i-l)

i) Proposicdo de agbes e estratégias para melhorar, facilitar e aproximar a
comunicacdao com os veiculos de comunicacdo que integram o publico-alvo,
incluindo a sugestao de criacdo de novos canais ou ferramentas, realizacdao de
projetos, eventos e outras agoes;

j) Proposicdo de estratégias para os principais porta-vozes do érgdo: identificagdo
dos membros da instituicdo que poderdo representa-la formalmente; dos
temas a serem abordados pelos porta-vozes; da abrangéncia das informacoes
a serem repassadas e das formas de aplicacdo das mensagens-chave;

k) Proposicdo de desenvolvimento de plano de agdes estratégicas para
posicionamento de imagem do 6rgao;

1) Cronograma de realizagdo/implementacdo das a¢des propostas;
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3.1.3.4. Eixo 2: Comunicagdo interna (m-q)

m) Proposicdo de acdes, estratégias, novos produtos/canais para aproximar,
facilitar e agilizar a chegada da mensagem do 6érgdo contratante aos seus
diferentes publicos internos;

n) Proposicdo de campanhas e eventos para o fortalecimento da cultura
organizacional e/ou celebracdo e reconhecimento;

0) Proposicdo de plano de agdes para a divulgacdo de temas de interesse dos
publicos internos;

p) Proposi¢cdo de agBes para melhoria de fluxos de comunicagdo com os demais
drgaos do SICOM;

gq) Cronograma de realizagdo/implementacgdo das agdes propostas;

3.1.3.5. Eixo 3: Comunicagao digital (r-z)

r) Proposicdo de agdes e estratégias, novos produtos/canais para ampliar e
fortalecer a presenca digital do érgdo contratante nas midias sociais;

s) Proposi¢do de estratégias para posicionar o contratante em sites de busca mais
qualificadas, melhorando o posicionamento organico em buscadores ao gerar
trafego e autoridade digital;

t) Caso o plano identifique a necessidade de outros canais além dos ja existentes,
propor de criacdo de novas ferramentas de comunicacao digital;

u) Proposi¢do de plano de agdo contemplando os canais a serem envolvidos e
tipos de conteudo a serem utilizados, com recomendacbes de linguagem e
formatos;

v) Elaboragdo de diretrizes editoriais gerais para criagcdo de titulos chamadas,
tratamento de textos e aplicacdo de politicas de tagueamento;

w) Defini¢cdo de macrotemas e constru¢do de mapa de conteudo;

x) Defini¢do de linguagem para publicos indicados na etapa de planejamento
estratégico;

y) Proposigdo de indicadores de avaliagdo de performance (KPI's);

z) Cronograma de realizagdo/implementacgdo das agdes propostas.

3.1.3.6. Entregas: Arquivo em texto e de apresenta¢do, contendo a proposta de
planejamento estratégico.
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3.1.3.7. Aspectos a serem considerados na avaliagao da atividade:
a) Cumprimento do prazo de entrega;

b) Consisténcia técnica e coeréncia com o briefing da CONTRATANTE nas
estratégias, acOes e proposicoes;

c) Aplicabilidade do planejamento proposto e exequibilidade das a¢des e/ou
materiais propostos, com base no investimento disponivel, nimero de
profissionais que executardo os servicos e prazo de execucao;

d) Qualidade da apresentagdo das informagGes nos documentos.

3.1.3.8. Caracteristicas consideradas na classificagdao da complexidade: N3o se aplica.

3.1.3.9. Prazo de entrega: Até 30 dias apds a solicitacdo do CONTRATANTE.

3.2. ASSESSORAMENTO
3.2.1. ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAO INTERNA

3.2.1.1. Descritivo: Execucdo de acOes gerais de assessoria de imprensa, que incluem
atendimento as demandas de jornalistas dos veiculos de comunicag¢do; apuragao
de informacgdes ou cobertura de eventos/agendas para elaboracdo de textos para
divulgacdo de ac¢des do 6rgdo contratante, tais como notas, releases, avisos de
pauta, respostas, além de conteldo para comunica¢do interna e os canais do
6rgdo, entre outros; elaboracdo de briefings para porta-vozes e outras
finalidades; acompanhamento de entrevistas de porta-vozes do 6rgao; realizacao
de contatos proativos para prospeccao de pautas positivas e sugestdo e
proposicdo de pautas/entrevistas a respeito do érgdo assessorado; validacdo das
informagdes levantadas junto aos responsaveis antes da divulgacdo. E
fundamental realizar constante articulacdo e alinhamento com os demais érgaos
do SICOM.

3.2.1.2. A prestacdo dos servicos deve ocorrer prioritariamente nas dependéncias do
contratante, com periodo de execu¢cdo mensal, seguindo as determinagdes
previstas no item 4 desse Projeto Basico — da Execucdo dos Servicos.

3.2.1.3. Inclui as seguintes atividades:

3.2.1.3.1. Item 1: Atendimento a imprensa
a) Atendimento aos jornalistas dos veiculos de comunicacdo — presencial,
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telefénico, por e-mail ou por outros meios eletrénicos;

b) Consulta e articulagdo junto as fontes do 6rgdo contratante para solicitacdo e
alinhamento de respostas, dados, posicionamentos e informagdes diversas que
vao compor as notas;

c) Elaboracdo e/ou edicdo de notas/respostas e envio aos jornalistas
demandantes;

d) Acompanhamento da veiculagdo das noticias referentes ao atendimento para
conferéncia da publicagdo das informacgdes enviadas;

e) Atualizacdo constante do mailing do 6rgao CONTRATANTE a partir do contato
realizado;

f)  Argquivamento e organizacdo de banco de respostas e notas.

3.2.1.3.2. Item 2: Elaboragao de textos de assessoria de imprensa
g) Apuracao de informacdes, realizacdo de entrevistas com porta-vozes do érgao
e/ou cobertura de eventos, agendas e reunides do contratante para elaboragdo
de textos como notas, releases, avisos de pauta, respostas, artigos, etc;
h) Revisdo e edi¢ao dos textos;

3.2.1.3.3. Item 3: Contatos proativos

i) Promover contatos proativos com profissionais de comunicacdo, criando
oportunidades de pautas e promovendo as a¢des e a imagem institucional do
6rgao junto aos veiculos de imprensa;

j)  Envio de press-releases para divulgacdo proativa;

k) Realizacdo de follow-ups junto as redacGes para divulgacdo de pautas;

[) Utilizacdo de outros meios/canais disponiveis do érgdo para a divulgagdo
proativa;

m) Contatos com veiculos de comunicacdo para sugestdo de entrevistas com
porta-vozes do drgdo para divulgacdo de acdes, projetos e obras de interesse
publico;

3.2.1.3.4. Item 4: Assessoria de imprensa de porta-vozes do 6rgao

n) Acompanhar porta-vozes do érgao da CONTRATANTE em eventos em que haja
interesse e/ou necessidade para atendimento a imprensa;

o) Preparar prévia de informagdes pertinentes para o porta-voz, como briefings,
discursos, pontos de fala, papers tematicos, factsheet, ou perfis de veiculos, de
formadores de opinido e demais publicos de interesse ou profissionais de
comunicacao;

p) Promover encontros de representantes e porta-vozes com profissionais da
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imprensa nacional e regional;

3.2.1.3.5. Item 5: Comunicagdo interna

q) Elaboracdo e/ou edig¢do de conteldo para as diversas midias de comunicagdo
interna;

r) Acompanhar, gravar, transcrever, editar conteudos e divulgar informacdes
sobre eventos corporativos;

s) Acompanhar executivos em eventos, reunides, entre outras atividades, em que
haja interesse e/ou necessidade para acompanhamento da Comunicagdo
interna;

t) Propor pautas e calendario de cobertura corporativa;

u) Realizar entrevistas, apurar fatos para desenvolvimento de conteudo interno.

3.2.1.4. Entregas: um relatério unico por perfil profissional, com as seguintes informacdes:

a) Descricdo didria das atividades de assessoria de imprensa executadas, tais
como atendimentos de jornalistas, contatos proativos realizados para
prospec¢dao das pautas; acompanhamentos de reunides ou entrevistas com
fontes ou porta-vozes, entre outras;

b) Em casos de respostas a imprensa, incluir a demanda e a resposta
encaminhada, juntamente com a identificacdo do jornalista;

c) Em casos de elaboracdo de textos para divulgacdo, incluir o texto ou o link do
mesmo em canal oficial do 6rgao;

d) Resumo e estatisticas numéricas sobre os atendimentos e contatos proativos
realizados pelo profissional, conforme modelo de planilha fornecido pelo
CONTRATANTE.

3.2.1.5. Aspectos a serem considerados na avalia¢do:

a) Consisténcia, precisdo e assertividade nas informacdes apuradas e divulgadas;

b) Interacdo adequada com a imprensa, as fontes e porta-vozes do érgao
CONTRATANTE;

c) Tempestividade no atendimento e na resposta as necessidades e/ou
problemdtica apresentada pelo 6rgao;

d) Qualidade do texto quanto as regras gramaticais, ortograficas e a legislacdo
vigente.

3.2.1.6.  Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: perfil dos
profissionais.
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3.2.1.7. Complexidade:

3.2.1.8.

3.3.

Baixa
Complexidade

Profissional de Comunicacdo Junior: conclusdao de curso de nivel
superior na area de comunicacdo social - jornalista (reconhecido
pelo Ministério da Educacdo);

Possuir, de um (1) a cinco (5) anos de experiéncia na area de
comunicacdo, com atuacdo em assessorias de drgdos publicos,
agéncias/empresas e/ou em veiculos de comunicagio;
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacdo
de textos e de softwares usados para geracdo de mailing e
divulgacdo.

Média
Complexidade

b)

c)

Profissional de Comunicacdo Pleno: conclusdo de curso de nivel
superior na drea de comunicacdo social- jornalista (reconhecido
pelo Ministério da Educacdo) h3, pelo menos, cinco (5) anos;
Possuir, de cinco (5) a dez (10) anos de experiéncia na area de
comunicacdo com atuacdo em assessorias de orgdos publicos,
agéncias/empresas e/ou em veiculos de comunicagio;
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacao
de textos e de softwares usados para geracao de mailing.

Prazo de entrega: Execucdo continuada mensal.

PRODUGCAO, SELECAO E EDICAO DE FOTOGRAFIA E GESTAO DE BANCO DE

IMAGENS

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Descritivo: Producdo de fotos de interesse do CONTRATANTE, para utilizacao
junto aos publicos externo e/ou interno, e para compor banco de imagens do
6rgao, podendo incluir a necessidade de realizacdo de fotos aéreas com a
utilizacdo de drones. As imagens deverdo ser selecionadas, editadas e
disponibilizadas em formato e tempo a ser acordado com o CONTRATANTE.
Apds a edicdo, as imagens deverdo ser armazenadas, por meio de sistema on-
line, nuvem ou outro tipo de software com separac¢ao de imagens.

Entregas: Arquivos digitais das fotos, em alta resolugdo, e relatério com
descricdo do material produzido e dos direitos de uso. Devera ser observada a
legislacdo vigente no que diz respeito a direitos autorais e de cessdo de
imagem.

A entrega das imagens devera ser feita por meio da disponibilizacdo
instantanea dos arquivos digitais finais em plataformas online do érgdo (como
Flickr, PRO, Google Drive ou similares), seguindo orientacdo do CONTRATANTE.
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b)

c)

d)

e)
f)

g)

h)

j)

k)

Organizacdo de arquivos, visando disponibilizar e classificar todas as
fotografias e Banco de Imagens.

Disponibilizagdo, durante o contrato, de acesso ao software com
funcionalidades para a gestao dos arquivos do Banco de Imagens;
Disponibilizagcdo de storage em rede com arranjo redundante, contetddos
espelhados e backups em nuvem e/ou HD externo, como forma de garantir
a integridade dos conteldos arquivados;

Disponibilizacao de conteddo do Banco de Imagens durante a execugdo
contratual e apds o encerramento do contrato por, pelo menos, 12 meses,
em formato a ser definido;

Manutengao do banco de imagens na plataforma do CONTRATANTE;
Disponibilizacdgo do Banco de Imagens, ao final do contrato, ao
CONTRATANTE;

As fotografias deverdo ser produzidas em alta resolucao, de modo a permitir
grandes ampliacdes sem perda de qualidade, por maquina fotografica de
categoria profissional, do tipo cameras Mirrorlens Full Frame, com resolucao
minima de 24 megapixel, com a utilizacdo de lentes claras de alta
performance, (aberturas 1.4, 1.8, 2.8 e 3.5; zoom 17-55 mm, 18-105 mm ou
assemelhadas; 70-200 mm, 70-300 mm, 400 e 600 mm; lente fisheye (olho
de peixe); flash externo de modelo atualizado, tripés para cameras e pecas
de iluminacdo de estudio com respectivos acessérios compativeis com o
trabalho profissional;

Eventualmente poderdo ser requisitadas fotografias de autoridades do
Estado feitas em estudio, ou em local determinado pelo Contratante, com
iluminacdo especial e fundo prdéprio para retratos em estudio;

Os servicos devem ser realizados com a aplicacdo de software atualizado
para tratamento/edicdo de imagens especifico para fotografias, de
propriedade da contratada, com o fornecimento de midias (Pen-drives) de
qualidade superior, a serem utilizados para gravacdo/reproducio de
imagens;

Os servigcos de cobertura fotografica serdo solicitados a Contratada, por
escrito, mediante Ordem de Servico emitida pelo Contratante, contendo a
data e a hora de sua expedicdo, podendo ser encaminhada via e-mail ou
outro meio de comunicacdo, de segunda a sexta-feira, em horario comercial;
Ao utilizar drone para a obtencdo de fotos aéreas a CONTRATADA deverd
disponibilizar profissional qualificado para manusear o equipamento.
Ambos devem estar cadastrados na Agéncia Nacional de Aviagdo Civil e
atender as regras exigidas no Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil
Especial - RBAC-e n° 94 — ANAC. Devera observar todas as normas expedidas
pela ANAC, DECEA, ANATEL e outras autoridades competentes que tratam
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3.4.

sobre a utilizagdo de drones, se responsabilizando integralmente pela
inobservancia dos referidos normativos.

3.3.4. Aspectos a serem considerados na avalia¢ao:
a) Cumprimento dos prazos;
b) Qualidade técnica e editorial das fotografias;
¢) Qualidade técnica da plataforma utilizada.

3.3.5. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: Tempo de
duragdo e prazo de entrega

3.3.6. Complexidade:

a) Produgdo com duragdo de até 4 horas;

Baixa b) Perfil profissional: fotégrafo com registro profissional (DRT) e no
complexidade minimo 5 anos de experiéncia em fotografia de eventos
institucionais, corporativos e/ou do setor publico e conhecimento
em técnicas fotograficas, equipamentos e softwares de edicao;

c) Prazo de entrega: Até 1 hora apds a produgdo.

3.3.7. Prazo de entrega: Entregas didrias de acordo com a complexidade e entrega
mensal do relatdrio e comprovagdes dos servigos.

CAPTAGAO, SELECAO, ROTEIRIZAGAO, EDIGCAO, FINALIZAGAO E ORGANIZAGAO DE
BANCO DE IMAGENS EM VIDEO PARA DIVULGAGAO DE ACOES INSTITUCIONAIS EM
AMBIENTES DIGITAIS - Descritivo: captacgao, selegdo, roteirizagao, edigao, finalizagao
e organizacdo de banco de imagens em video seguindo as especificacdes das
complexidades exigidas nesse Projeto Basico, as imagens utilizadas poderdo ser a
partir das captadas no item 3.4.1. desse Projeto Basico ou outras provenientes de
banco de imagens da contratada. A finalidade deste item é promover, por meio de
video institucionais a serem utilizados em ambientes digitais, a divulgacdo de acdes,
projetos, obras e entregas do 6rgdo contratante, com caracteristicas de utilidade
publica, servigcos e/ou prestacdo de contas a sociedade.

3.4.1. CAPTACAO DE IMAGENS E AUDIO EM VIDEO

3.4.1.1. Descritivo: Captagao das imagens em video e audio de carater
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institucional do CONTRATANTE nas dependéncias do préprio 6rgao;
em agendas externas no Estado de S3o Paulo; ou em viagens fora do
Estado de Sdo Paulo que tenham cardter institucional. ACONTRATADA
deve seguir o briefing e as diretrizes da CONTRATANTE.

3.4.1.2. Em todas as captac0es, o profissional de imagem devera ter perfil de

VIDEOMAKER, ou seja, possuir experiéncia de no minimo trés (3) anos,
e plena capacidade para cumprir todas as etapas de uma produgao
audiovisual, além de possuir, no minimo, uma (1) formacgao técnica na
area audiovisual e um (1) curso técnico em edicdo de video. O
profissional ndo apenas serd responsavel pela filmagem, como
também pelo planejamento da producdo do video, roteirizacdo,
edicdo e compartilhamento rapido das imagens captadas, bem como
pelos elementos necessarios a sua implementagao, como criagao de
cenario e identidade visual.

3.4.1.3. As atividades incluem:

a)

b)

c)

Equipamentos: Utilizacdo de todos os equipamentos necessarios para a
adequada execucdo do servico de captacao (caAmeras mirrorless full frame
com lentes f/2.8mm, grande angular, normal e teleobjetiva — action e 360
com acessorios, gimbal, celular ou drone, tripés, microfones de lapela sem
fio e microfones dinamicos e equipamentos de iluminacdo adequados para
as locacdes indicadas, entre outros; edicdo rapida usando notebook de
ultima geragao e compartilhamento por internet modem portatil de dltima
geracdo. Os videos deverdo ser captados com utilizacdo de softwares e
equipamentos que garantam a qualidade técnica e estética do produto
final;

Drones: Ao utilizar drone para a captacdo a CONTRATADA devera
disponibilizar profissional qualificado para manusear o equipamento.
Ambos devem estar cadastrados na Agéncia Nacional de Aviacao Civil e
atender as regras exigidas no Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil
Especial - RBAC-e n° 94 — ANAC. Deverd observar todas as normas
expedidas pela ANAC, DECEA, ANATEL e outras autoridades competentes
gue tratam sobre a utilizacdo de drones, se responsabilizando
integralmente pela inobservancia dos referidos normativos;

Angulos: Durante as coberturas, a equipe devera realizar a captagdo de
imagens na vertical e horizontal. Deste modo, o CONTRATANTE terd
diversas op¢des de uso;

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 48


http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

CETESBE

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

d) Captacdo de imagem e audio de autoridade do Governo do Estado: As

captacdes que tiverem a presenca de autoridade do governo estadual
devem incluir a capta¢do da sonora e/ou discurso do mesmo na integra,
com audio de qualidade, que apresente um som claro, nitido e livre de
distor¢Oes ou ruidos indesejados, captado direto da mesa de dudio ou
utilizando gravador digital para utilizacdo em diversos meios de
comunicagao;

e) Diarias: Cada diaria de cobertura podera ter trés tipos de complexidade: de

baixa complexidade (com até 4 horas), média complexidade (com mais de
4 horas e até 8 horas) e alta complexidade (com mais de 8 horas e até 12
horas);

f) Autorizacdo de uso: Todas as sonoras de entrevistas com personagens

devem conter autorizacdo para uso de imagem. A CONTRATADA serd
responsavel pela obtencdo de autorizacdo para gravacdo nas locac¢des
escolhidas e também das autoriza¢bes para utilizacdo pelo Governo do
Estado de Sdo Paulo de nome, imagem e voz, captados por qualquer meio
de filmagem, fotografia e/ou gravacdo de dudio, que serdo utilizadas na
producdo do contelddo audiovisual objeto da contratacdo, se
responsabilizando integralmente perante os titulares e terceiros, em todas
as esferas, inclusive judicial.

3.4.1.4. Entregas: Arquivo de video em alta resolucdo (4k) com resolucdo de

3840 x 2160 pixels para uso em TV e Internet e, ainda, em outros
formatos e/ou resolugbes (FlashVideo — FLV na resolugdo 640 x 360,
XD-Cam), para uso em outros meios, como em ambientes e
plataformas digitais. Entregar a autorizacdo de uso de imagem com a
indicacdo do video onde a sonora foi utilizada.

3.4.1.5. Todo material devera ser gravado em midias adequadas (pendrives ou

HDs ou Betacam ou XDCam) ou disponibilizado em FTP (File Transfer
Protocol) ou servidor cloud (Cloud Server) para envio exclusivo, e
conforme demanda.

3.4.1.6. Aspectos a serem considerados na avaliagao:

a) Prazode entrega;
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b) Qualidade técnica e editorial do produto;

c) Atendimento ao briefing do CONTRATANTE.

3.4.1.7. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
complexidade da captacao.

3.4.1.8. Complexidade:

a) Captacdo com duragdo de até 4 horas;

b) Perfil profissional: videomaker - possuir experiéncia, de,
no minimo trés (3) anos e capacidade técnica para
Baixa cumprir todas as etapas de uma producdo audiovisual. O

Complexidade profissional deve possuir, no minimo, uma (1) formacgao
técnica na darea audiovisual. Ele ndo apenas sera
responsdvel pela filmagem, como também pelo
planejamento da producdo do video e por trabalhos de
edicdo e compartilhamento rdpido das imagens
captadas;

c) Prazo de entrega: Até 1 hora apds a producio;

d) Quando solicitado, enviar 5 minutos de imagens durante
as 4 horas.

a) Captagdo com duragdo acima de 4 horas e até 8 horas,
Média inclusive em viagens;

Complexidade b) Perfil profissional: videomaker (conforme descrito no
trecho acima);

c) Prazo de entrega: Até 3 horas ap6s a produgao;

d) Quando solicitado, enviar 5 minutos de imagens durante
as 8 horas.

3.4.2. EDICAO DE IMAGENS EM VIDEO:

3.4.2.1. Descritivo: Roteirizagdo, produgao e edigao de videos com tratamento de
imagem quando necessario e seguindo as especificacbes das
complexidades exigidas nesse Projeto Basico. As imagens utilizadas
poderdo ser a partir das captadas no item 3.4.1. deste Projeto Basico ou
outras provenientes de banco de imagens da CONTRATADA.

3.4.2.2. A CONTRATADA deve seguir o briefing e as diretrizes da CONTRATANTE.

3.4.2.3. As atividades incluem:

a) Utilizacdo de trilhas: Em caso de utilizacdo de trilha sonora, a faixa escolhida deve ser
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

compativel com o tema tratado no video e ter coeréncia e afinidade com o perfil do
CONTRATANTE. A contratada também deverd garantir a correta utilizacao de trilhas
de acordo com as leis de protecao de propriedade intelectual;

Legendas: Todos os videos devem conter legendas em portugués. Em caso de legenda
em lingua estrangeira, a CONTRATANTE fornecera o texto traduzido para que a
contratada utilize na edicao;

Ainsercdo de legendas em portugués devera ser realizada pela CONTRATADA de forma
sincronizada com o audio do video. A legenda consistird na transcrigdo integral e fiel
de audio com a devida correcdo ortogrdfica e gramatical. Quando a insercdo de
legendas em lingua estrangeira for demandada, a CONTRATADA devera encaminhar
previamente a CONTRATANTE, o texto do roteiro final, bem como a transcricao de
todas as sonoras, locucdes, letterings, créditos e qualquer outro elemento que
necessite de tradugdo. A CONTRATANTE enviara o texto traduzido para a
CONTRATADA, que sera responsavel pela insercao das legendas e a sincronizacao do
texto inserido com o dudio.

Logomarcas: todos os videos devem conter a logomarca do Governo do Estado de Sao
Paulo e/ou de outros 6rgdos publicos estaduais ou parceiros;

Nos videos de média e alta complexidade, é possivel que o CONTRATANTE solicite
traducdo do conteudo em Libras (Linguagem Brasileira de Sinais) ou roteirizacao,
gravacao e sincronizacao de dudio descritivo para deficientes visuais. Nessas situacdes,
o tradutor podera ser disponibilizado pela préopria CONTRATANTE;

A prestacdo do servi¢co deve considerar a parte de finalizagdao da producao de video,
com a realizacdo de ajustes finais atendendo as validacdes de contetddo pelo Governo

do Estado de Sdo Paulo;

Equipamentos: A CONTRATADA devera dispor de todo o ferramental necessario a

prestacdo dos servicos entre eles equipamentos, espaco para armazenamento em
nuvem, softwares etc. Os equipamentos utilizados devem estar em boas condi¢cbes de
uso e ser compativeis com os mais modernos utilizados no mercado;

Direitos patrimoniais: A CONTRATADA cede a totalidade dos direitos patrimoniais

relativos a producdo e edicdo dos videos ao Governo do Estado de Sdo Paulo
resultantes da prestacdo dos servicos objeto do Contrato, sem qualquer remuneragdo
adicional, de forma exclusiva, plena, definitiva e permanente, em carater irrevogavel
e irretratavel, para toda e qualquer utilizacdo, disposicdo e fruicdo, para qualquer
finalidade e por qualquer meio, a qualquer tempo e em qualquer lugar, e para

qualquer forma de arquivamento, por tempo indeterminado;

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 51


http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

CETESBE

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

i) A CONTRATADA é exclusiva e pessoalmente responsavel pela originalidade de tais
produtos, declarando ser o autor e/ou titular dos direitos cedidos, obrigando-se a
indenizar o Governo do Estado de Sao Paulo pelas perdas e danos que vier a sofrer em
caso de contestagao;

j) A CONTRATADA devera providenciar e apresentar, sem qualquer remuneracao

adicional, termos de cessdao dos direitos do autor e uso de imagem, inclusive, se

houver, dos direitos conexos, atinentes aos produtos e/ou imagens, que o autorize a

cedé-los ao Governo do Estado de S3o Paulo;

k) E proibida a utilizagdo ou transferéncia a terceiros sem a expressa autorizacdo da

CONTRATANTE de todo material audiovisual, finalizado ou ndo, produzido no ambito

do contrato.

3.4.2.4. Entregas: Entregavel em plataforma de hospedagem de videos que

comporte a transmissdo de arquivo com até 4K, garantindo a maxima
gualidade das imagens. O arquivo deve ser entregue em alta resolucdo (4k)
com 4096 x 2160 pixels para uso em TV (1920 x 1080) e Internet e, ainda,
em outros formatos e/ou resolugdes (Flash Video — FLV na resolugdo 640 x
360), para uso em outros meios digitais, com autorizacdo para uso de
imagem, quando necessario.

3.4.2.5. Aspectos a serem considerados na avalia¢ao:

a) Prazo de entrega;
b) Qualidade técnica e editorial do produto;
¢ ) Atendimento ao briefing do CONTRATANTE;

d) Realizagdo dos ajustes solicitados pelo CONTRATANTE.

3.4.2.6. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:

complexidade da edicdo.

3.4.2.7. Complexidade:
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a) Compilado de imagens e/ou sonoras ou video
depoimento — na vertical ou horizontal, conforme
solicitagdo - com até 1 (um) minuto, podendo ou nao
conter: letterings em portugués para destacar a
mensagem a ser passada pelo CONTRATANTE e trilha
sonora. Prazo de entrega: até 2 (duas) horas apods a
captacgao.

Baixa
Complexidade

a) Compilado de imagens e/ou sonoras com até 3 (trés)
minutos - na vertical ou horizontal, conforme
solicitagdo. Deve conter letterings e legenda em
portugués e trilha sonora. Prazo de entrega: até 3
(trés) horas apds a captacao.

Média
Complexidade

a) Compilado de imagens e/ou sonoras com até 5
(cinco) minutos - na vertical ou horizontal, conforme
solicitacdo, e contendo solucdes de video motion
graphics. Deve conter letterings e legenda em
portugués e trilha sonora. Prazo de entrega: até 24
(vinte e quatro) horas apds a captacdo.

Alta
Complexidade

3.5. ELABORACAO, EDICAO DE TEXTO, CAPTACAO DE SONORA E GRAVACAO DE
LOCUCAO PARA BOLETINS INSTITUCIONAIS DE RADIO, COM DISTRIBUICAO POR
MEIO DIGITAL E MAILING (RADIO RELEASE)

3.5.1. Descritivo: Redacdo, edicdo, revisdo e adequacdo de textos elaborados ou
origindrios de fontes oficiais, captacdo de sonoras e gravacao de locucdo para
radio. Os boletins de radio deverdao ser oferecidos de maneira proativa e
enviados para emissoras de radio. Deverdo, também, ser disponibilizados para
download em meio digital préprio de distribuicdo. A finalidade deste item
desde Projeto Basico é promover, por meio de boletins de radio institucionais
a serem utilizados em ambientes digitais e distribuidos a radios, a divulgacdo
de agdes, projetos, obras e entregas do drgdo contratante, com caracteristicas
de utilidade publica, servicos e/ou prestacdo de contas a sociedade.

3.5.2. As atividades incluem:

a) Redagdo e/ou edi¢cdo de texto adaptado para a linguagem utilizada em radios;

b) Captagdo de sonoras com fontes oficiais e/ou indicadas pela CONTRATANTE
para compor o conteludo;

c) Gravagdo da locugdo para o boletim;

d) Edigdo e finalizagdo do produto;

e) Distribuicdo para mailing de radios de acordo com o publico-alvo de cada
boletim;

f) Ferramenta para download: a Contratada deverd apresentar ferramenta para
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3.6.

g)

h)

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

disponibilizagdo eletronica do material produzido as radios, segundo
solicitacdo da Contratante, material este que devera ser identificado através
de titulo e data, e poderd ser baixado via download,

Monitoramento do aproveitamento: O acompanhamento do numero de
downloads pelas radios devera ser feito pela Contratada, assim como quais
radios fizeram o download, data e hora dos downloads, cidades-sede
correspondentes e populacdo das cidades-sedes, considerando todos os
conteudos disponibilizados em determinado periodo, atendendo a solicitagdo
da Contratante;

Serd de responsabilidade da Contratada prover, aos profissionais a
infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos adequados e de
ultima geracdo, de forma a garantir a perfeita execucdo dos produtos e
servicos definidos neste Projeto Basico.

Entregaveis:

a) Texto editado, revisado e adequado, e arquivo de dudio editado;

b) Arquivos de dudio em MP3 (MPEG 1/2 Audio Layer 3 - gravagdo de
24bits/96khz) e, ainda, em outros formatos (wmv ou extensdo
compativel) para uso em radio, Internet ou outros meios. Todo o material
deverd ser gravado em midias adequadas (CDs ou DVDs ou pendrive ou
HD) ou disponibilizado em FTP (File Transfer Protocol) ou servidor cloud
(Cloud Server) para envio exclusivo, e conforme demanda do Governo do
Estado de S3o Paulo;

c) Relatério de aproveitamento dos boletins contendo emissoras que
fizeram a utilizacdo, area de abrangéncia e publico potencial atingido.

Aspectos a serem considerados na avalia¢do da atividade:
a) Cumprimento do prazo;
b) Utilizagcdo das fontes e insumos fornecidos pela CONTRATANTE;
c) Auvaliagdo do dudio em relagdo a qualidade técnica e editorial;
d) Tempestividade no atendimento ou na resposta as necessidades e/ou
problemdtica apontada pela CONTRATANTE.

Complexidades:

Baixa

) a) Boletim de até 1 minuto. Prazo de entrega: Até 1 (um)
Complexidade

dia atil apds a producao.

TREINAMENTO

3.6.1.

3.6.1.1.

PLANEJAMENTO E EXECUCAO DE MEDIA TRAINING

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a
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imprensa, mediante apresentacado de perfil dos veiculos de comunicacdo e de
jornalistas de diferentes midias, orientacdes e procedimentos para o contato
adequado com jornalistas, havendo, se necessario, acompanhamento de
fonoaudidlogo, atividades praticas, por meio da simulagdo de entrevistas,
andlise e avaliagdo conjunta da postura dos participantes em situagdes
diversas, simulacdo de entrevistas com gravacdao de videos, andlise de
performance com identificacdo e definicdo de responsabilidades do grau de
autonomia de cada um dos porta-vozes, em relagao as tematicas relacionadas
ao CONTRATANTE.

3.6.1.2. Entregas: Planejamento e estruturacdo do media training e relatdrios de
avaliacdo com informacgdes relativas ao evento e ao desempenho de cada
participante, acompanhado dos arquivos em formato digital em Memoria USB
Flash Drive com gravagdes realizadas no decorrer do treinamento.

3.6.1.3. Aspectos a serem considerados na avaliagao:
a) Relevancia das informagdes repassadas;

b) Pertinéncia das atividades praticas e simulagdes realizadas no
treinamento com as situagdes reais vivenciadas pelo CONTRATANTE;

c) Avaliagdo dos participantes.

3.6.1.4. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
a) Quantidade de participantes, tipo do treinamento com base nos meios
de comunicacdo (Eletronicos: TV, e Radio, Impressos: Jornal e Revista e
Digitais: Midias on-line/sociais);
b) Carga horaria do treinamento.

3.6.1.5. Complexidade:

a) Treinamento de até 6 porta-vozes para os meios TV, Radio,
Alta impressos e digitais, com acompanhamento de fonoaudiélogo;
b) Carga horaria de até 8 horas;

Complexidade
c) Prazo de entrega do relatério: Até 10 dias apds o treinamento.

3.7. COMUNICAGAO DIGITAL

3.7.1. DIAGNOSTICO E MAPEAMENTO DE PRESENCA DIGITAL
3.7.1.1. Descritivo: Elaboracdo de diagndstico sobre a propriedade digital
utilizada pelo Contratante para expor sua marca, projetos e acdes na
internet (midias sociais e sites). Deve-se considerar, como propriedade
digital, o acervo digital do 6rgdo — perfis nas midias digitais, sites e
blogs.
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3.7.1.2. O mapeamento compreende as seguintes atividades:

a) Identificagdo, junto com a equipe da Contratante, dos principais
assuntos tratados pelo 6rgao (demandante), seus publicos-alvo e
necessidades de comunicacao;

b) Desenvolvimento de matriz estratégica (andlise SWOT) do 6rgdo
contratante;

c) Analise editorial das propriedades digitais;

d) Analise da arquitetura de informagdao — como é a apresentacdo e
disposicdo das informacdes nesses ambientes digitais;

e) Analise da presenca digital do 6rgdo em ferramentas de busca;

f) Andlise da atuacdo da ativacdo nas midias sociais e do nivel de
penetracdo dos ambientes digitais da Contratante - desempenho
dos diversos canais junto aos seus publicos;

g) Recomendacdo de boas praticas;

h) Sugestdo de mensagens-chave para as propriedades digitais da
Contratante.

3.7.1.3. Entregas:

a) Arquivo de apresentacgdo grafica contendo a sintese das analises
realizadas e recomendagdes para cada uma das propriedades
digitais, com exemplos de boas praticas e sugestdes de melhoria na
forma de atuac¢do do Contratante;

b) Arquivo texto com detalhamento do mapeamento e diagnédsticos
realizados, recomendacGes para cada uma das propriedades
digitais, com exemplos de boas praticas e sugestdes de melhoria
na forma de atuacdo do Contratante.

3.7.1.4. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

a) Cumprimento do prazo;

b) Consisténcia do diagndstico;

c) Precisdo nas informacgGes apresentadas;

d) Adequacdo e aplicabilidade das recomendagdes.

3.7.1.5. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade:
Quantidade de propriedades digitais levantadas e analisadas.
3.7.1.6. Complexidade:
Média a) De5 a 10 canais digitais;
Complexidade b) Prazo de entrega: Até 10 dias.
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3.7.2.

3.7.3.

DIAGNOSTICO DE SAUDE DIGITAL DE MARCA OU TEMA

3.7.2.1.

3.7.2.2.

3.7.2.3.

3.7.2.4.

3.7.2.5.

Descritivo: Elaboracdo de diagndstico de saude digital de marca ou tema,
incluindo analise da percepcdo da marca e/ou do drgido/entidade no
ambiente digital, redes sociais, blogs, portais e sitios especializados, e
identificacdo de influenciadores, temas mais comentados, oportunidades,
ameacas e saude da marca. A elaboragdao do diagndstico deve ter como
premissas a analise de periodo suficiente para encontrar padrdes e
tendéncias, a definicdo de critérios para escolha de fontes e quantidade de
blogs, redes, grupos ou portais especializados a serem analisados, e
avaliagdo qualitativa contendo analise politica, sociolégica e
comportamento de consumo.

Entregas: Diagndstico completo da marca.

a) Volume total de men¢des da marca nas redes sociais;

b) Regionalizagdo e origens de mencdes;

¢) Principais temas comentados;

d) Andlise dos principais influenciadores em fichas individualizadas;

e) Andlise de oportunidades de mercado detectadas;

f) Analise de rankings de assuntos (mais e menos mencionados);

g) Analise da satide do tema (por polarizagdo — positivo/negativo);

h) Andlise da percepcdo do publico (consumidores, cidadaos ou usuarios)
sobre o segmento de atuacdo em que a marca estd inserida;

i) Detalhamento claro sobre o formato do mercado nas redes sociais,
indicando a melhor maneira de trabalha-lo;

j) Elaboracdo de recomendacdes para aprimorar a saude da marca.

Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:
a) Cumprimento do prazo;
b) Abrangéncia e qualidade das informagdes e do diagndstico;

c) Consisténcia e aplicabilidade das recomendagées.

Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: N3o se
aplica.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

PLANEJAMENTO, GESTAO E CRIAGAO DE CONTEUDO PARA AS MIDIAS SOCIAIS
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DO ORGAO CONTRATATANTE

3.7.3.1.

3.7.3.2.

3.7.3.3.

3.7.3.4.

3.7.3.5.

Descritivo: Planejamento, producdo e disseminacdo de conteudos

diversos e multimidia nas redes sociais do érgdo CONTRATANTE.
Gerenciamento dos canais digitais e perfis das redes sociais institucionais
do drgdo, incluindo a moderacdo. Envolve a criacdo do texto, edicdo de
imagens, tagueamento. A coordenacdo da equipe de profissionais de
comunicagao digital, assim como seus componentes devem ativar-se
necessariamente nas dependéncias do contratante, com periodo de
execuc¢dao mensal, seguindo as determinagdes previstas no item 4. desse
Projeto Basico — da Execugdo dos Servigos.

Inclui as seguintes atividades:

Item 1: Planejamento de conteldo para as redes sociais aderente ao

plano previsto no item 3.1.3.

a) Elaborar semanalmente, quinzenalmente e mensalmente um
planejamento de contelddo e o calendario das publicagdes nas redes
sociais;

b) Observar datas importantes para a localidade e/ou érgdo
CONTRATANTE;

c) Propor agbes de oportunidade para participagdo em discussdes que
estdo em andamento nas redes sociais.

Item 2: Redacdo e edicdo de textos para as redes sociais:

a) Apuracdo de informacdes, redacdo e edicdo de textos para as redes
sociais do érgao;

b) Adequacdo da linguagem dos textos para cada plataforma digital,
levando-se em consideracdo suas especificidades, publicos, entre
outras.

Item 3: Gestdo, publicacdo, interacdo e moderacdo das redes sociais:

a) Acompanhamento permanente dos perfis e canais internos e
externos indicados pelo CONTRATANTE (24 horas, 7 dias por
semana);

b) Publicacdo e tagueamento de conteudo (foto e legenda, fotolegenda,
audio, video, infografico, arquivo digital, banner, texto, dados e
informacdo) de acordo com planejamento do calendario e demandas
do CONTRATANTE;

c) Publicacdo de outros conteddos multimidia, como carrossel,
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animagdes, stories com imagens e/ou videos;

d) Moderacdo com o objetivo de atender os usudrios das redes sociais,
com intervengdes pontuais e de rapida execugao;

e) Avaliacdo da necessidade (ou ndo) de algum tipo de agdo como
resposta do comentdrio, respondendo as duvidas e os
guestionamentos dos usuarios de maneira rapida e efetiva;

f) Identificacdo, analise, resposta ou exclusdo de posts considerados
ofensivos ou impréprios para o ambiente;

g) Articulagdo com interlocutores do CONTRATANTE para solicitagao de
parcerias na divulgacdo de conteudos especificos ou para a
elaboracdo de respostas.

3.7.3.6. Entregas: um relatério Unico mensal por perfil, em formato digital, com

as seguintes informacdes:

a) Item 1: Apresentar o anexo, em forma de comprovagdo, dos
planejamentos de calendario, mesmo que alguns dos posts
planejados nao tenha sido publicado por motivos diversos;

b) Item 2: Anexar os conteudos publicados e tagueados;

c) Item 3: descricdo e comprovagdo e analise das tarefas realizadas.

3.7.3.7. Aspectos a serem considerados na avaliagao da atividade:

a) Planejamento, consisténcia, precisdo e assertividade nas
informacgdes apuradas e divulgadas;

b) Utilizagdo de linguagem adequada para cada rede social de acordo
com sua especificidade;

c) Ndo conter erros gramaticais, recomendagdes que ferem a legislagdo
publica e/ou aplicacdo equivocada de termos.

3.7.3.8. Caracteristicas consideradas na classificagdo da complexidade: perfil

dos profissionais:

a) Profissional de Comunicagdo Pleno: nivel superior
Média concluido na area de comunicagao (cursos reconhecidos
Complexidade pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos de
experiéncia na area de comunicacdo, com atuacdo em
relacionamento com publicos através de canais préprios

de comunicacgdo (chats, blogs e redes sociais).

3.7.3.9. Prazo de entrega: Execucdo continuada mensal.
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3.7.4. DESIGN GRAFICO
3.7.4.1. Descritivo: Criacdo desenvolvimento de pecas visuais para usos diversos
e para ambientes offline e/ou online. As criagdes serdo executadas a
partir de briefings elaborados pelo contratante e/ou pela equipe
contratada. A equipe de profissionais de design grafico deve ativar-se
necessariamente nas dependéncias do contratante, com periodo de
execucdo mensal, seguindo as determinacdes previstas no item 4 desse
Projeto Basico — da Execucao dos Servicos.
3.7.4.2. As atividades incluem:

a) Criacdo de projetos de comunicagdo visual para offline, tais como
panfletos, banners, fundos de palco, apresentac¢des, entre outros;

b) Criagdo e Produgdo de icones;

c) Criagdo de projetos de comunicagdo visual para ambientes digitais:
sites, portais, aplicativos moéveis, infograficos estaticos, cards, gifs,
perfis nas midias sociais e qualquer outra propriedade digital do
Contratante interna e/ou externa.

3.7.4.3. Entregas:
a) Relatério mensal por perfil, em formato digital, com listagem das
tarefas realizadas e visdo consolidada;
b) Arquivos finais e arquivos digitais abertos (arquivos fonte) de todos
os conteudos produzidos.
3.7.4.4. Aspectos a serem considerados na avaliagao da atividade:
a) Criacdo de pecas que correspondam e estejam alinhadas a identidade
visual da CONTRATANTE;
b) Concordancia com as regras gramaticais, seguir as recomendacdes da
legislacdo vigente, aplicar corretamente as marcas da CONTRATANTE;
¢) Contemplar as fontes, insumos e briefing fornecidos pelo Contratante.
3.7.4.5. Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade: perfil
profissional do designer
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Baixa
Complexidade

a)

Designer junior - Profissional com nivel superior concluido
nas areas de designer grafico; comunicagdo — publicidade,
jornalismo ou marketing; ou tecnoldgico em design
grafico, arquitetura, desenho industrial, entre outras
formacgGes correlatas (reconhecidos pelo Ministério da
Educacdo). Com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area.
Obrigatdrio conhecimento especifico de softwares de
tratamento e edicdo de imagens e ilustracdo (sendo
arquivos compativeis com os sistemas utilizados pela
CONTRATANTE).

Média

Designer pleno - Profissional com nivel superior concluido
nas areas de designer grafico; comunicagdo — publicidade,
jornalismo ou marketing; ou tecnolégico em design
grafico, arquitetura, desenho industrial, entre outras

Complexidade

formacGes correlatas (reconhecidos pelo Ministério da
Educacdo). Com, no minimo, 5 anos de experiéncia na
area. Obrigatdrio conhecimento especifico de softwares
de tratamento e edi¢cdo de imagens e ilustragdo (sendo
arquivos compativeis com os sistemas utilizados pela
CONTRATANTE).

3.7.4.6. Prazo de entrega: Execuc¢do continuada mensal.

3.8. MONITORAMENTO, METRICAS E AVALIACOES

3.8.1. MONITORAMENTO ONLINE E ELABORACAO DE RELATORIOS ANALITICOS

DIARIOS, SEMANAIS E MENSAL

3.8.1.1. Descritivo: Monitorar de forma permanente (24 horas, 7 dias da
semana) a imagem do contratante em veiculos online e redes sociais proprietarias
e externas. A partir do monitoramento realizado, a empresa deve apresentar
relatdrios analiticos diarios classificando as interacdes de usuarios (neutra, positiva
e negativa), indicando sua repercussdo, reputacdo, evolucdo de sentimento e
demais informacodes estratégicas para a tomada de decisGes.

3.8.1.2. Inclui as seguintes atividades:

3.8.1.3. Item 1: Monitoramento de forma permanente

a) Monitorar de forma permanente (24 horas, 7 dias da semana) aimagem
do contratante em veiculos online e redes sociais proprietarias e
externas, incluindo publica¢cdes e comentarios identificados;

b) Realizar o envio de alertas ao longo do dia — por e-mail ou grupos/listas
de transmissdo em aplicativo de mensagens instantaneas (modelo e
meio do envio a serem acertados com o CONTRATANTE) com temas que
possam gerar repercussoes com alto volume, especialmente aqueles
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3.8.1.5.

que possam gerar crise.

3.8.1.4. Item 2: Relatérios analiticos com informagdes quantitativas e
qualitativas no periodo analisado (de acordo com a entrega - didrio, semanal ou
mensal):

a) Indicagdo do volume total de mengdes nas redes sociais no periodo
analisado (diario, semanal ou mensal);

b) Regionalizagdo e origens das mengdes;

c¢) Temas predominantes - assuntos mais e menos comentados;

d) Levantamento dos principais temas ligados a servicos, projetos, obras,
atendimento entre outros assuntos ligados a atuacdo do érgdo. O
levantamento deve ser entregue separado por temas, contendo
volume de meng¢bes e o alcance das publicagdes para ajudar a
determinar as a¢des de comunicag¢ao e respostas aos cidadaos;

e) Classificar as interagdes de usudrios (neutra, positiva e negativa),
indicar sua repercussao, reputacao, evolucdo de sentimento e demais
informacgodes estratégicas para a tomada de decisdes.

Entregas:

a) Envio do relatdrio, cujo modelo devera ser acordado entre CONTRATANTE e
CONTRATADO, de acordo com as entregas abaixo, por e-mail e/ou aplicativo de
mensagens instantaneas — a ser combinado com a CONTRATANTE;

b) RELATORIO DIARIO (inclusive sabados, domingos e feriados) as 8h por e-mail
e/ou aplicativo de mensagens instantaneas. Deve trazer um resumo dos fatos do
dia anterior e do dia (assuntos de maior relevancia, positiva ou negativa),
tendéncias de temas relevantes para o dia e temas com potencial para continuar
na pauta (por exemplo, tema que esteja repercutindo nas redes sociais). Em
casos de temas relevantes, com grande repercussdo, indicar dados importantes,
como volume total de meng¢des nas redes sociais no periodo analisado,
regionalizacdo, entre outros;

c) RELATORIO DIARIO (inclusive sabados, domingos e feriados) as 14h por e-mail
e/ou aplicativo de mensagens instantaneas. Deve trazer um resumo dos fatos do
dia anterior e do dia (assuntos de maior relevancia, positiva ou negativa),
tendéncias de temas relevantes para o dia e temas com potencial para continuar
na pauta (por exemplo, tema que esteja repercutindo nas redes sociais). Em
casos de temas relevantes, com grande repercussao, indicar dados importantes,
como volume total de meng¢bes nas redes sociais no periodo analisado,
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regionalizacdo, entre outros;

d) RELATORIO DIARIO (inclusive sdbados, domingos e feriados) as 18h por e-mail
e/ou aplicativo de mensagens instantaneas. Deve trazer os temas de maior
repercussdo no dia. Em casos de temas relevantes, com grande repercussao,
indicar dados importantes, como volume total de meng¢des nas redes sociais no
periodo analisado, regionaliza¢do, entre outros. Também pode incluir sugestdes
de acdes nas redes sociais sobre temas do dia;

e) RELATORIO SEMANAL em arquivo de apresentacdo por e-mail e/ou aplicativo
de mensagens instantaneas. Recorte com uma visdo geral dos principais temas e
0 que mais repercutiu, positiva e negativamente, entre os itens monitorados.
Deve ter conteudo direto e objetivo, resumindo de forma clara as ocorréncias da
semana e utilizar recursos graficos com comparativos relevantes (crescimento,
gueda etc);

f) RELATORIO MENSAL em arquivo de apresentacdo (quinto dia util apds o
encerramento do més). Consolidado objetivo das informacdes e analise macro
do ocorrido no més, apresentando um recorte com uma visdo geral dos
principais temas e 0 que mais repercutiu, positiva e negativamente, entre os
itens monitorados. Deve ter conteldo direto e objetivo, resumindo de forma
clara as ocorréncias do més e utilizar recursos graficos com comparativos
relevantes (crescimento, queda, etc).

3.8.1.6. Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade:

a) Cumprimento dos horarios dos envios diarios, com tolerancia de até 30 minutos;
b) Qualidade das andlises e precisdo nos dados;
¢) Consisténcia, relevancia e tempestividade dos alertas apresentados.

3.8.1.7.  Caracteristicas consideradas na classificagao da complexidade: Quantidade de
mencoes.

3.8.1.8. Complexidade:

o a) Monitoramento de até 50 mil meng¢des/més
Baixissima

3.8.1.9. Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregas.

4. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
4.1. Os servicos objeto da contratacdo serdo prestados na forma do estabelecido no
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4.2.

4.3.

4.4.

objeto da licitacdo, as quais deverdo ser prontamente atendidas, devendo a
Contratada garantir os meios para a comunica¢do adequada entre seus prepostos e
a contratante, representada pelo seu gestor, utilizando-se de todos os meios de
comunicacao disponiveis, tais como telefones fixos, celulares, vias eletronicas como
internet e demais similares.

4.1.1.0s itens constantes deste projeto basico serdao estrategicamente combinados
pela empresa CONTRATADA no decorrer da execug¢ao contratual, com a
anuéncia da CONTRATANTE, com vistas a formatar a melhor solugao de a¢ao
de comunicacdo, e superar os desafios no atingimento dos objetivos de
comunicacao do 6rgdo ou entidade contratante.

Para garantir a celeridade e a qualidade na prestacdo dos servicos, a Contratada
disponibilizard equipe técnica responsavel para eventual atendimento tanto na sede
da CONTRATADA, como da CONTRATANTE, quando necessario.

Para a execuc¢do, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrava habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverdo estar
disponiveis para a execucdo dos produtos e servicos, objeto da contratacdo, e que
deverdo ser alocados nas dependéncias do CONTRATANTE (quando a demanda assim
o exigir), de forma a atender as solicitacdes com a qualidade e os prazos exigidos, na
prestacdo dos produtos e servicos constantes nesse Projeto Basico.

4.3.1. A execugdo pela contratada de produtos e servigos, prioritariamente, nas
dependéncias do CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre
as equipes e de um atendimento continuo nao passivel de ser prestado a distancia
pela contratada.

4.3.2. SituagOes excepcionais poderdo ser pactuadas entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA para que os servicos sejam realizados fora das dependéncias da
CONTRATADA sempre que esta solucdo atender melhor as necessidades do
CONTRATANTE e se mostrar mais vantajosa tecnicamente para o CONTRATANTE.

4.3.3. Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias do
CONTRATANTE foram estabelecidas, ainda, especificacdes diferenciadas, devido a
sua caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que
ficardo responsaveis por sua execugao.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA prover aos profissionais envolvidos na
execucao contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria
de equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda
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larga (com e sem fio), microcomputadores, softwares, celulares (smartphone) com
tecnologia 5g, plano de dados de telefonia mdével, equipamento de videoconferéncia,
ferramentas tecnolégicas e demais recursos de ponta, de forma a garantir a perfeita
execucao contratual.

4.5. A CONTRATADA devera alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a
melhor intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necessdrios para
cada atividade prevista neste Projeto Basico.

4.6. No interesse do CONTRATANTE poderao ocorrer deslocamentos de profissionais a
servico e, nessa hipdtese, a contratada proverd os meios de transporte, hospedagem
e alimentagdo dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestacao de
contas.

4.6.1. Fica estabelecido que estes deslocamentos devem ser previamente aprovados
pelo gestor responsavel pela demanda. Ja os reembolsos dessas despesas deverao ser
aprovados mediante prestag¢ao de contas e serdo de responsabilidade da contratante,
exclusivamente quando houver:

I.  anecessidade de realizagdo de pernoite por estar impossibilitado de retorno
ao seu local de trabalho de origem; e/ou

Il.  transito por via drea, em voo nacional ou internacional, por demanda da
contratante; e/ou

. demandas da contratante que se realizem fora do Estado de Sdo Paulo e/ou
internacional; e/ou

IV.  deslocamento para o atendimento de demanda externa, fora do local a qual o
profissional estd alocado para a prestacdo de servicos. (reembolso do gasto
com transporte)

4.6.2. Os valores, critérios e as condi¢des maximas de serem reembolsados, serao os
mesmos praticados pela contratante, com seu quadro de empregados proéprios,
considerando a sua Norma de Deslocamento de Empregado a Servico NA-006, cujos
valores atuais constam do quadro abaixo:
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Descrigao Valor atual
Pernoite RS 400,00
refeicBes RS 50,00
Km rodado RS 1,75
Passagem aérea, trem ou 6nibus Valor integral (classe econémica)

4.6.3. O valor previsto para reembolso é de carater fixo e sem obrigatoriedade de vir a
ser realizado pois trata-se de mera estimativa e condicionada as demandas da
contratante. A titulo de previsdo orcamentaria, estima-se o valor de RS 20.000,00
(vinte mil reais) pelo periodo contratual. Portanto, ndo ha reembolso de despesas de
refei¢cGes durante a execucdo das atividades diarias, constantes nesta contratac¢do, que
se refiram aos hordrios normais da prestacdo de servicos, mesmo que estas forem
executadas fora da sede da contratada e ou contratante.

4.6.4. A prestagdo de contas deve ser formulada, mediante emissao de Nota Fiscal
emitida pela CONTRATADA, acompanhada de demonstrativo detalhado e
comprovacdo das despesas a serem reembolsadas. O valor da Nota Fiscal ndo podera
ser superior ao custo informado quando da aprovacgdao prévia, salvo motivo que
justifique valor diferente.

4.6.5. As despesas com refeicdes (almogo e ou jantar) s serdo reembolsadas se o
prestador de servico estiver em viagem (com estadia de hotel), devidamente e
previamente aprovado pelo gestor do contrato. Portanto, ndo

4.6.6. Para autorizacdo das despesas, na Ordem de Servico deverdo constar as
seguintes informacdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem; e
d) previsdao de quantidade de didrias.

4.6.7. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdmica para
gualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

4.6.8. Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de transporte,
gue ndo o aéreo, o CONTRATANTE poderd aprovar a locomog¢do com base na
apresentacdo, pela contratada, de orcamentos prévios e prestacdo de contas em
regras similares as das passagens aéreas.

4.7. Para a execugdo dos servigos a licitante deve considerar a necessidade de manter as
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suas expensas assinaturas na versao digital de jornais e revistas de grande circulacao.

4.8. A contratada ndo possui direito patrimonial sobre a propriedade intelectual ou

autoral de qualquer material criado/produzido em raz3o desta contratacdo, sendo a

CONTRATANTE detentora de todos os direitos autorais patrimoniais, caracterizando
a cessao de direitos em carater irretratdvel e irrevogdvel.

5. DAS CONDIGOES PARA EXECUGAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos serdo prestados pela CONTRATADA, por intermédio da equipe técnica

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

relacionada em Proposta Técnica, profissionais estes que obrigatoriamente deverao
cumprir as exigéncias constantes deste Projeto Basico.

Deverd ainda a CONTRATADA cumprir rigorosamente com todas as programacodes e
atividades do objeto do Contrato.

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados sobre a gestdo do contrato,
atendendo de imediato as solicitacGes da CONTRATANTE.

Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informacdes ou documentos de qualquer
natureza de que venham a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacdo e /ou incorreta ou inadequada utilizacdo.

Inicio da execucdo do objeto: em até 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato.

A execucdo do objeto deste instrumento terd inicio somente serd autorizado apés a
apresentacado da relacdo de profissionais da Contratada que atuardo no ambito desta
contratacdo e a assinatura de Termos de Confidencialidade, Sigilo e Uso a ser
disponibilizado pela CONTRATANTE, comprometendo-se a observar as normas de
seguranca, privacidade e protecao de dados e informacdes.

6. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

6.1. O CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto

ao planejamento e a execucdo dos produtos e servicos objeto do contrato a ser
firmado.

6.2. A avaliacdo serd considerada pelo CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
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solicitar correcdoes que visem maior qualidade dos servicos prestados; decidir
sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual; e fornecer, quando
solicitado pela contratada, declaracbes sobre seu desempenho para servir de
prova de capacitag¢ao técnica em licitagGes.

6.3. Codpia do instrumento de avaliacdo de desempenho serd encaminhada a equipe
de fiscalizagdo do contrato a ser firmado e ficara a disposicao dos 6rgaos de
controle interno e externo.

Sao Paulo, 24 de janeiro de 2025.

FERNANDO HISI PANHOCA
Assessor Técnico Il
Assessoria de Comunicagao
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ANEXO Il

DECLARACC)ES COMPLEMENTARES
(apresentadas fora dos envelopes)

ANEXO Il.1

MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

Nome completo: , RG n2: CPF n2:

DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome

empresarial), interessado em participar da Licitacido CETESB n2 01/2024/328, cumpre

plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos no instrumento convocatodrio.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO I1.2

DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

ATENGAO: ESTA DECLARAGAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE
SEJAM ME/EPP, NOS TERMOS DO ITEM 3.4. DO EDITAL.

Eu, , portador do RG n2 ___ e do CPF n? , representante legal do

licitante (nome empresarial), interessado em participar da

Licitacdo CETESB 01/2024/328, DECLARO, sob as penas da Lei, o seu enquadramento na
condicao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo 3¢
da Lei Complementar Federal n® 123/2006, bem como sua ndo inclusdo nas vedagdes previstas

no mesmo diploma legal.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO Il

ORIENTACAO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA
Objeto: Contratacdo da Prestacdo de Servicos de Comunicagao Corporativa Integrada

1. DAS REGRAS GERAIS

1.1. A Proposta Técnica devera basear-se nas especificagdes, condigdes e prazos
estabelecidos nesta Licitacao, sendo constituida pelo conjunto de itens a seguir descritos
e deverd ser apresentada pelas licitantes em envelope distinto, e sera submetida a
avaliagao da Comissao Julgadora da Licitagao, que verificara o cumprimento das exigéncias
constantes do edital, de acordo com os critérios definidos no presente anexo.

1.2. A proposta técnica devera ser produzida de acordo com a formatagao exigida
constante nas regras gerais de apresentacdao da ABNT NBR n2 14724:2005, qual seja:

a) regras do edital: niUmero maximo de laudas indicado para cada item do presente
anexo, sempre em fonte Times New Roman, tamanho 12 e com entrelinhas de 1,5;

b) regras da ABNT: folha tamanho A4, margem esquerda e superior de 03 cm; direita
e inferior de 02 cm.

1.3. Na elaboracdo da Proposta Técnica, a licitante deverd levar em consideracgao:

1.3.1. a necessidade da Contratante de trabalhar a partir de um planejamento de
comunicacdao com os veiculos de comunica¢do, notadamente em sua drea de atuacao,
coordenando a necessidade de informacao e orientacdo a populacao, envolvendo as
varias atividades desenvolvidas pela Assessoria de Comunicagao deste érgao.

1.3.2. a execugdo da prestacao de servicos em curtissimo prazo e o atendimento
concomitante de outras necessidades de servicos de Comunicagao Corporativa
Integrada.

2. DA APRESENTACAO

2.1. A Proposta Técnica sera encadernada em papel tamanho A4, conforme norma da
ABNT e ndo serdo aceitas as enviadas em video, DVD ou qualquer outro composto
multimidia, nem pecas isoladas em cartdes em outros tamanhos. Serdao permitidas, dentro
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da encadernacdo A4, pecas dobradas ou sanfonadas, se formas diferenciadas assim
exigirem.

2.2. As folhas da Proposta Técnica, assim como os documentos que a complementam,
deverdo ser numeradas sequencialmente no padrado de fls. 01 até (ultima pagina).

3. CONTEUDO DA PROPOSTA TECNICA
3.1. AProposta Técnica serd composta pelos seguintes elementos:

3.1.1. Proposta para o tema do Exercicio Criativo que devera ser desenvolvido pela
licitante em quatro textos distintos, conforme o disposto no item 3.2,;

3.1.2. Analise daimagem, que devera ser desenvolvido pela licitante em texto obedecendo
ao disposto no item 3.3., descrito abaixo;

3.1.3. Experiéncia, capacidade de atendimento, tradigdo técnica, perfil e habilidades dos
profissionais da licitante, que devera ser desenvolvido pela licitante em texto obedecendo
ao disposto no item 3.4., descrito abaixo.

3.1.4. Atendimento aos Preceitos de Desenvolvimento Sustentdvel, que devera ser
comprovado com documentos, obedecendo ao item 3.5.

3.2. O EXERCICIO CRIATIVO TERA POR TEMA: “Relatérios de Monitoramento Ambiental
— Acompanhamento e divulgag¢do da qualidade ambiental - Aguas Interiores (Rios)”:

i. A CETESB desenvolve um papel chave na gestdao ambiental do territério paulista;
controle, fiscalizacdo, monitoramento e licenciamento das atividades geradoras de
poluicdo estdo no centro das atividades realizadas pela CETESB, com o objetivo de
preservar e recuperar a qualidade ambiental. A Companhia Ambiental também tem
preocupag¢ao com acgdes de sustentabilidade, mitigacdo de danos ao meio
ambiente e de adaptagao climatica.

ii. A CETESB monitora a qualidade das aguas superficiais interiores no estado de Sao
Paulo desde 1974. Atualmente, os principais objetivos desse monitoramento sao:
a) Realizar um diagndstico da qualidade das dguas superficiais do Estado,
avaliando-se a conformidade com a legislagdo ambiental;
b) Avaliar a evolucdo temporal da qualidade das dguas superficiais do estado;
c) Identificar as dreas prioritarias para o controle da poluicdo das dguas, como:

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 72


http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESBE

trechos de rios e estuarios, onde a qualidade possa estar comprometida,
possibilitando, assim, acdes preventivas e corretivas da CETESB e de outros
orgaos;

d) Subsidiar o diagnéstico e controle da qualidade das aguas interiores
utilizadas para o abastecimento publico, através de suas caracteristicas,
constatando-se a sua compatibilidade com o tratamento existente, tanto
guanto aos seus usos multiplos;

e) Subsidiar a execucdo dos Planos de Bacia e Relatdrios de Situacdo dos
Recursos Hidricos, para a cobranga do uso da agua e estudo do
enquadramento dos corpos hidricos;

f) Subsidiar a implementag¢do da Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei
no. 11.445/2007), atualizada pelo marco do Saneamento Basico (Lei
no.14.026/2020).

Os dados contidos nos relatérios indicam entre outras informagdes a qualidade de
agua dos rios paulistas, incluindo o Rio Tieté. As informagdes contidas ali,
apresentam, também o esforco do Estado e Municipios na universalizacao do
saneamento. O tempo da concretizacdo dos investimentos, no entanto, é mais
longo que as demandas da populacao e também das solicitacdes de informacao por
parte da imprensa.

A qualidade das aguas dos rios sao objeto de inUmeras denuncias pela populagao,
muitas recebidas pela CETESB em suas Agéncias Ambientais. A responsabilidade de
verificar as denuncias muitas vezes é compartilhada, com prefeituras, comités de
bacia, além de ocasides em que a natureza do ocorrido vai além da atribuicdo da
Companhia Ambiental.

Outro importante fator, ndo conhecido amplamente pela populacdo, é que o
Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA, estabeleceu critérios sobre a
classificacdao dos corpos de dagua superficiais e diretrizes ambientais para seu
engquadramento, bem como as condigdes e padrdes de lancamento de efluentes.
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Vii.

viii.

A classificagao reune uma série de definicdes com base na aptiddao natural dos
cursos d’dgua, observando a sua qualidade, capacidade, entre outras
caracteristicas especificas.

E essencial que a CETESB aprimore suas estratégias de comunica¢do, com o
objetivo de envolver e conscientizar a populacdao sobre a importancia de suas
acdes, sua missao, sua visdo e seus valores, deixando claro como a Companhia
Ambiental esta contribuindo para um futuro mais sustentdavel.

Diante das informacgbes detalhadas acima e de informagdes complementares
contidas em nossos Relatérios de Monitoramento publicado anualmente em nosso
site, a licitante, para atender o problema ficticio abordado nesse Exercicio Criativo,
deverd levar em consideragdao que, dentre outras atribuicdes e compromissos,
cabera a CETESB:

a) Missdo - Promover e acompanhar a execugao das politicas publicas ambientais
e de desenvolvimento sustentavel, assegurando a melhoria continua da
gualidade do meio ambiente de forma a atender as expectativas da sociedade
no Estado de Sao Paulo.

b) Visdo - Buscar a exceléncia na gestdo ambiental e nos servigos prestados aos
usuarios e a populagdao em geral, aprimorando a atuagdao da CETESB no campo
ambiental e na protecao da saude publica

c) Valores - Etica, legalidade, transparéncia, eficiéncia, eficacia, imparcialidade,
responsabilidade, valorizacdo do capital humano e compromisso com a
empresa.

d) Acdes pautadas com foco na transparéncia, presta¢do de contas, equidade das
informagdes e responsabilidade corporativa para todos os interessados e
envolvidos, sejam acionistas, drgdos de controle, empreendedores,
empregados, fornecedores, prestadores de servicos, clientes e a populacdao em
geral. A CETESB fundamenta as suas relacdes na conduta ética e no
compromisso de seguir as melhores praticas e principios de governanca
corporativa.

Assim, o desenvolvimento do exercicio criativo deste edital deve concentrar-se em
planejar e executar acdes que levem em consideracdo as informacgdes fornecidas
abordando o tema proposto.
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3.2.1. Alicitante devera produzir os seguintes textos:

3.2.1.1 Raciocinio bdsico: de, no maximo, 3 (trés) laudas, no qual pormenorizara sua
compreensao sobre as informacdes apresentadas no desafio especifico de comunicacao
supracitado, expressando seu entendimento sobre a interligacdo entre o exercicio criativo

apresentado, na interface com a estrutura e missdo institucional da CONTRATANTE, por
meio da sua Assessoria de Comunicac¢ao, considerando, ainda:

a) légica e clareza de exposicao;

b) consisténcia das relagdes de causa e efeito entre desafio e proposta de solugao
apresentada;

c) relevancia dos resultados apresentados.

3.2.1.2. Plano de acdo: de, no maximo, 10 (dez) laudas, para resolucao do desafio

especifico, de acordo com o raciocinio basico desenvolvido no item acima, detalhando os
seguintes pontos:

a) estratégia de relacionamento com a midia;

b) a¢bes a serem desenvolvidas pela contratada junto a midia, e

c) materiais a serem produzidos.

3.2.1.2.1. A licitante devera considerar, na elaborag¢ao do plano de a¢ao, todos os
elementos e itens desta proposta técnica, bem como os demais dados deste edital
convocatodrio do certame, para a adequada prestacdo de servigos de Comunicagao
Corporativa Integrada, atentando para:

a) légica e clareza de exposicao;

b) consisténcia das relacdes de causa e efeito entre desafio e proposta de solucao
apresentada;

c) relevancia dos resultados apresentados;

d) agilidade e eficdcia das medidas adotadas.

3.2.1.3. Oportunidades de midia positiva: no mdaximo, 02 (duas) laudas, nas quais a
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licitante deverd apontar e detalhar 03 (trés) aspectos positivos detectados com relagdo ao
exercicio criativo proposto, atentando para:

a) légica e clareza de exposicao;
b) relevancia e pertinéncia dos itens apresentados com a atuacdo da CETESB, por

intermédio da sua Assessoria de Comunicacdo, 6rgdo pertencente ao SICOM — SISTEMA
DE COMUNICACAO DO ESTADO DE SAO PAULO, descritos no exercicio criativo.

3.2.1.4. Identificacdo dos riscos a imagem: de, no maximo, 02 (duas) laudas, nas quais a

licitante devera apontar e detalhar 03 (trés) aspectos de risco a imagem detectados na
atuacao do drgao pelo desafio especifico do exercicio criativo, atentando para:

a) légica e clareza de exposicao;

b) relevancia e pertinéncia dos itens apresentados com a atuacdo da CETESB, por
intermédio da sua Assessoria de Comunicagao, no relacionamento diario com aos veiculos
de comunicacdo na busca incessante pela correta e necessdria informacao, considerando

0 exercicio criativo.

3.3. Aandlise didria de imagem (Auditoria do conteldo publicado ou veiculado em veiculos

de comunicagao - jornais, revistas, televisao, radio, internet e em emissoras de televisao),
dar-se-a mediante a apresentacdo de relatdrio analitico sobre as noticias veiculadas, que
sejam relacionadas ou de interesse do 6rgao, identificando e detalhando os pontos
positivos e os de risco a imagem, com fundamento na estratégia global de comunicagao e
sugerindo acdes de Comunicagao Coorporativa Integrada.

3.3.1. O relatério deverd ser feito especificamente de matérias do periodo de
01/07/2023 a 31/07/2024, com base na cobertura dos veiculos de comunicagao,
servindo como carater exemplificativo e demonstrativo as matérias disponibilizadas
no enderecgo eletrénico abaixo:

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 76


http://www.cetesb.sp.gov.br/

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESBE

https://gl.globo.com/sp/sao-jose-do-rio-preto-aracatuba/noticia/2024/04/29/rio-tiete-
volta-a-ter-agua-com-cor-verde-e-cheiro-forte-em-glicerio.ghtml

https://exame.com/brasil/qualidade-da-agua-do-rio-tiete-melhora-mas-mancha-de-
poluicao-quase-dobra-em-dois-anos/

https://www.canalrural.com.br/aves-e-suinos/peixes/desastre-ambiental-no-rio-
piracicaba-causa-morte-de-250-mil-peixes/

https://oantagonista.com.br/brasil/cetesb-mira-despejo-ilegal-de-esgoto-em-piedade-
sp/#google vignette

https://gl.globo.com/jornal-da-globo/noticia/2023/08/29/rio-pinheiros-entenda-os-
desafios-para-a-despoluicao-de-um-dos-simbolos-de-sao-paulo.ghtml

3.3.2. Este relatério devera ser elaborado em, no maximo, 02 (duas) laudas por dia
indicado, e a licitante devera atentar para:

a) légica e clareza de exposicao;

b) clareza, concisdo e objetividade dos textos;

c) relevancia e pertinéncia dos itens apontados com a atuacao deste 6rgao.

Sendo que:

3.3.2.1. Légica e clareza da exposicdo: Capacidade de apresentar suas ideias em

texto expositivo com a interpretagao sobre a matéria jornalistica de forma coerente
e precisa, no qual as ideias devem estar concatenadas e possuir uma relagao
silogistica;

3.3.2.2. Concisdo e objetividade dos textos: A concisdo e objetividade dos textos

deve ocorrer com a melhor relagdao entre menor quantidade de palavras utilizadas
e melhor eficiéncia na transmissao da ideia pretendida;

3.3.2.3. Relevancia e pertinéncia dos itens apontados com a atuacdo do 6rgdo: As

guestdes apontadas e as solugdes sugeridas pela licitante devem retratar valores a
serem preservados ou males a serem evitados, de grande importancia para o érgao
licitante, tendo em vista as suas caracteristicas institucionais.
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3.4. A experiéncia, capacidade de atendimento, tradicdo técnica, perfil e habilidades dos

profissionais da licitante serdao demonstradas a partir da experiéncia e capacitacao dos
recursos técnicos e humanos necessarios a prestacao de servicos objeto da presente
licitacao:

3.4.1. A formacao técnica da equipe de profissionais da licitante sera avaliada com base
na formacdo académica e experiéncia desses profissionais, exclusivamente em cada area
de atuacao, conforme o estabelecido no Projeto Basico. Contemplando, no minimo, todos
os perfis indicados no Projeto Basico, sob pena de desclassificagao. A comprovagado devera
ser feita da seguinte forma:

a) Curriculum Vitae Resumido: envio do curriculo resumido de cada profissional,

detalhando suas qualificacOes, experiéncias relevantes e sua area de atuacao;
b) Documentos Comprobatdrios da Formacdo Académica: apresentacdo de diplomas

e certificados que comprovem a formagao académica dos profissionais na area; e
c) Documento Comprobatério da Experiéncia: fornecimento de declaracdo da

licitante que ateste, sob as penas da Lei, a experiéncia de cada profissional na area
de atuagao, incluindo o tempo e a natureza das atividades realizadas.

3.4.2. A proposta técnica devera considerar no dimensionamento da capacidade de
atendimento, a ser descrita por intermédio de textos, tabelas, quadros, graficos, planilhas,
diagramas, fotos e outros recursos:

a) a necessidade do d6rgao, na qualidade de o6rgao setorial do SICOM face as
necessidades supervenientes e prementes ja descritas no Projeto Bdsico desta
licitacdo, de trabalhar a partir de um planejamento estratégico de Comunicagao
Corporativa Integrada, bem como a necessidade de um planejamento de atendimento
aos veiculos de comunicagao, consoante objeto desta licitagao;

b) o atendimento, em cardter permanente, mesmo em forma de plantdo,
considerando-se eventual necessidade de atendimento emergencial em periodo
noturno, feriados e fins de semana;

c) a apresentacdo de relatérios e demonstrativos sistematicos da contratada para os
servicos prestados por ela, de forma rotineira e organizada, bem como a
demonstracao dos resultados obtidos.
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3.5. Atendimento a Preceitos de Desenvolvimento Sustentavel: A licitante deverd

apresentar documentos para comprovar que cumpre preceitos de sustentabilidade e estd

comprometida com a reducdo de impactos ambientais, devendo atender aos seguintes

critérios, apresentando documentacgido correspondente, conforme o a seguir exposto:

a)

Declaracdo de Compromisso de Adocdo de Praticas de Sustentabilidade: a
proponente emitird declaracdo atestando estar ciente de sua responsabilidade
ambiental e se comprometendo a adotar praticas ecologicamente corretas e

7))
d

estabelecendo metas a atingir, de acordo com o modelo de declaragao abaixo;

Declaracdo de Cumprimento de Preceitos de Sustentabilidade: a licitante emitira
declaracdao afirmando possuir compromisso de responsabilidade com a
Sustentabilidade Ambiental, informard ja adotar na empresa preceitos de
sustentabilidade e redugdo de impactos ambientais e o uso responsavel dos
recursos naturais, demonstrando o comprometimento da empresa com a melhoria
continua das praticas sustentaveis, nos termos da Lei federal n? 12.305/2010, de
acordo como o modelo de declaragao “b” abaixo;

Certificados ou Selos Ambientais: a proponente devera enviar Certificados ou Selos
da empresa emitidos por érgao que tenha competéncia legal para avaliagdao de
desempenho ambiental e social da empresa na adocao de praticas sustentaveis.
Para pontuar neste subquesito a licitante deverad apresentar pelo menos uma
certificacdo que comprove a adocao de praticas sustentdveis em suas operacoes.

4. DA AVALIAGCAO E JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Para efeito de avaliagdo, o critério de julgamento serd do tipo “técnica e prego”,
atendidas as especificacdes do presente Edital.

A avaliacdo das propostas técnicas sera feita topico por tépico (item por item),
levando-se em consideracao a clareza e objetividade das propostas, sua
consisténcia, o atendimento ao respectivo desafio de comunicagdao especifico
(exercicio criativo), indicado neste edital e todos os elementos do edital
convocatério do certame, além da confiabilidade e experiéncia da licitante.

A pontuacdo de cada item correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos
pelos membros da Comissao Julgadora da Licitagao, justificadamente.

A pontuacao final da avaliagdo a ser considerada para a classificacdo das
concorrentes sera a somatdria dos pontos obtidos nos itens de cada tdpico,
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conforme indicado nos quadros deste Anexo lll do Edital.

4.5. A avaliagao do exposto acima serd feita na forma da seguinte tabela:

QUESITO 1
PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO CRIATIVO
- mdximo de 50 pontos -
SUBQUESITOS PONTUACAO CRITERIO
Nota de 0 a 10, sendo: a) Logica e clareza de exposicdo;
SUBQUESITO 1 0: ndo atende; b) Consisténcia das relagGes de causa e
Raciocinio Basico 1 a 3: atende pouco; efeito entre desafio e proposta de
(item 3.2.1.1.) 4 a 6: atende medianamente; solugdo apresentada;
7 a 8: atende bem; c) Relevancia dos resultados
9 a 10: atende com exceléncia. apresentados.
a) Logica e clareza de exposicdo;
b) Consisténcia das relagGes de causa e
SUBQUESITO 2 : . )
Q - NOtf de 0 a 10, sendo: efeito entre desafio e proposta de
Plano de Acdo 0: n3o atende; =
s solugdo apresentada;
Estratégia de 1 a 3: atende pouco; N
. ) c) Relevancia dos resultados
relacionamento com a 4 a 6: atende medianamente;
. . . apresentados;
midia 7 a 8: atende bem; q ilidad ficacia d did
(item 3.2.1.2. “a”) 9a 10: atende com exceléncia. ) Agilidade e eficicia das medidas
adotadas.
a) Logica e clareza de exposicdo;
b) Consisténcia das relagGes de causa e
SUBQUESITO 3 : . .
Q - NOt? de0a 5, sendo: efeito entre desafio e proposta de
Plano de Agao 0: ndo atende ~
- solucdo apresentada;
Ac¢Oes a serem 1 a 2: atende pouco N
. c) Relevancia dos resultados
desenvolvidas pela 3 a 4: atende bem;
. A apresentados;
contratada 5: atende com exceléncia o . .
. L d) Agilidade e eficacia das medidas
(item 3.2.1.2.”b")
adotadas.
a) Logica e clareza de exposicdo;
Nota de 0 a 5, sendo: b)  Consisténcia das relages de causa e
SUBQUESITO 4 0: n3o atende efeito entre desafio e proposta de
Plano de Agdo 1 a 2: atende pouco solugdo apresentada;
Materiais a serem 3 a 4: atende bem c¢) Relevancia dos resultados
produzidos 5: atende com exceléncia apresentados;
(item 3.2.1.2. “c”) d) Agilidade e eficicia das medidas
adotadas.
Nota de 0 a 10, sendo: P -
¢ a Ldégica e clareza de exposicao;
SUBQUESITO 5 0: ndo atende; ) Logicaec  SXPOSIEaO;
. . b) Relevancia e pertinéncia dos itens
Oportunidade de Midia 1 a 3: atende pouco; ~
. . apresentados com a atuagao do
Positiva 4 a 6: atende medianamente; redo d it . iati
(item 3.2.1.3) 7 a 8: atende bem: orgao descrito no exercicio criativo.
9a 10: atende com exceléncia.
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SUBQUESITO 6
Identificagdo dos Riscos a
Imagem

Nota de 0 a 10, sendo:

0: ndo atende;

1 a 3: atende pouco;

4 a3 6: atende medianamente;

b)

Légica e clareza de exposicao;

Relevancia e pertinéncia dos itens
apresentados com a atuagdo do
orgdo considerado no exercicio

(item 3.2.1.4)) 7 a 8: atende bem; criativo.
9 a 10: atende com exceléncia.
QUESITO 2
ANALISE DIARIA DE IMAGEM DO CONTEUDO PUBLICADO E/OU
VEICULADO EM JORNAIS E EMISSORAS DE TELEVISAO (item 3.3.)
- mdximo de 05 pontos -
PONTUACAO CRITERIO

Nota de 0 a 5, sendo:

0: ndo atende

1a 2: atende pouco

3 a 4: atende bem

5: atende com exceléncia

a) Logica eclareza de exposicdo;
b) Clareza, concisdo e objetividade dos textos;
c) Relevancia e pertinéncia dos itens apontados.

QUESITO 3

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, PERFIL E HABILIDADES ESPECIFICOS DA EQUIPE
- maximo de 11 pontos -

SUBQUESITOS PONTUAGAO CRITERIO
a |'1§UB(}U<E:|SI201' g a) Calculo aritmético com base
ualiticagao da uipe ae .

cac quip Notade O a5 nas regras dos itens 4.8.1. e

Profissionais
(tem 3.4.1)

4.8.2.

SUBQUESITO 2
Principais Clientes (item
3.4.2.“a")

Nota de 0 a 2,
sendo:

0: ndo atende
1: atende bem
2: atende com
exceléncia

b)

Porte, tradicdo e conceito dos
clientes atuais da licitante;
Conceito dos produtos e/ou
servicos dos clientes atuais da
licitante no mercado ou
relevancia da atuacdo desses
na sociedade.

SUBQUESITO 3
Estrutura Fisica:
Instalagdes, infraestrutura
e recursos materiais
(item 3.4.2. “b”)

Nota de 0 a 2,
sendo:

0: ndo atende
1: atende bem
2: atende com
exceléncia

a)

Adequacdo das instalacdOes, da
infraestrutura e dos recursos
materiais que estardo a
disposicdo da execucdao do
contrato.

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 81



http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
Nota de 0 a 2, a) Adequacdo da sistematica de
sendo: atendimento pela licitante em
SUBQUESITO 4 0: ndo atende sua solucdo (viabilidade de
Sistematica de 1: atende bem . ~ .
Atendimento 2 atende com implementacdo,  efetividade
(item 3.4.2. “c”) exceléncia dos meios e processos e demais
formas que comprovem a
capacidade de atendimento.)
QUESITO 4
ATENDIMENTO AOS PRECEITOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
- madximo de 4 pontos -
SUBQUESITOS PONTUACAO CRITERIO
0: nao comprovar;
Nota de 0 a 4,
sendo:
0: n3o atende 1: comprovar, por meio de
1: atende pouco Declaracdo de Compromisso de
SUBQUESITO 1 2: atende bem Adocdo de Praticas de
Atendimento a Preceitos 4: atende com - .
de Desenvolvimento exceléncia Sustentabilidade, que a empresa ird
Sustentavel adotar praticas de sustentabilidade
(item 3.5.) ambiental;

2: comprovar, por meio de
Declaragdao de Cumprimento de
Preceitos de Sustentabilidade, que a
empresa jd adota praticas de
sustentabilidade ambiental;

4: comprovar, por meio de
Certificacdo _ou Selos Ambientais
(emitido por o6rgdo competente),
que a empresa foi Avaliada e
Certificada pelo seu desempenho
ambiental e social.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.5.1.

4.5.1.1.

4.5.1.2.

4.5.1.3.

4.5.1.4.

Os critérios acima descritos serdo entendidos conforme conceituacao que
segue abaixo explicitada:

Consisténcia: qualidade de apresentar coeréncia entre as partes e o todo;

Pertinéncia: aquilo que concerne ao assunto desta licitagdo, como
delineado no Exercicio Criativo;

Adequacado: atendimento o mais perfeito possivel, de forma organizada, as
necessidades e objetivos da licitante;

Relevancia: o que tem importancia ou relevo num contexto determinado.

A avaliacdo da experiéncia e capacidade em relagao aos recursos humanos sera

feita considerando-se as exigéncias e a tabela de pontuacao.

Para execuc¢ao dos servicos, a licitante devera possuir profissionais qualificados em

numero suficiente ao desenvolvimento das atividades, tendo em vista suas

especificagdes qualitativas e quantitativas especificadas no Projeto Basico.

DA FORMAGCAO DA EQUIPE TECNICA DE PROFISSIONAIS: a formacdo técnica da
equipe de profissionais da licitante sera avaliada com base na formacao académica

e experiéncia desses profissionais exclusivamente formados em cada area de

atuacdo, assim como delimitado no Projeto Bdsico, sendo que a comprovagao

deverd ser feita pelo licitante.

4.8.1. Descrigao dos documentos a serem entregues:
4.8.1.1. Curriculum Vitae Resumido: envio do curriculo resumido de cada
profissional, detalhando suas qualificacGes, experiéncias e sua
area de atuacao;
4.8.1.2. Documentos Comprobatérios da Formacdo Académica:
apresentacdao dos diplomas e certificados que comprovem a
formagao académica dos profissionais;
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4.8.2.

4.8.1.2.1. Diplomas e Certificados de formacdo superior e pods-

graduacdo, comprovando a formacdo da equipe em

cada area de atuacdo descrita nos servicos do item 3, ao

anexo | - Projeto Basico, referente aos profissionais que
serdao responsaveis pelos servicos objeto desta
contratacgao.

4.8.1.3. Documento Comprobatério da Experiéncia Profissional:

fornecimento de declarag¢ao ou atestado da licitante que confirme

a experiéncia dos profissionais em cada drea de atuacao, incluindo

o tempo de experiéncia e a natureza das atividades realizadas.

4.8.1.3.1.

4.8.1.3.2.

Referido atestado ou declaragao devera ser fornecida
pelo licitante e emitidos em nome dos profissionais
que serdo responsaveis pela execucao dos servicos,
comprovando a experiéncia bem-sucedida desses
profissionais na execucdao de cada servico de acordo
com o enquadramento da complexidade de cada perfil,
conforme descrigdao dos servigos do item 3, do anexo |
— Projeto Basico;

Este atestado ou declaracdo deverd conter o somatério
de todas as experiéncias dos profissionais na area,
indicando, no minimo: exposicdo dos servigos
executados, tempo de experiéncia e area de atuagao,
sempre considerando as areas tecnicamente
pertinentes e compativeis com as descricdes dos
servicos, bem como as quantidades exigidas para cada
o objeto da licitacao.

Pontuagao: A pontuagado técnica de cada proposta correspondera a soma

dos pontos atribuidos aos quesitos.

4.8.2.1. A avaliagdo da experiéncia e capacidade em relagao aos recursos

humanos sera feita considerando-se as exigéncias e a tabela de

pontuacao.
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4.9.

4.8.2.2. Para execugdo dos servigos,
profissionais
desenvolvimento das

gualificados

em
atividades,

a licitante devera possuir

especificacOes qualitativas e quantitativas.

4.8.2.3. Esta qualificacdo técnica da equipe de profissionais do licitante,
acima exigida serd avaliada e receberd pontos de, no maximo, 5

(cinco), segundo as tabelas abaixo:

numero
tendo em

suficiente
vista

Formagao
na Area

Com formagado
de nivel
técnico

Superior
Incompleto

Superior
Completo

Pés-graduagao

Pontos

0

Experiéncia
Profissional
na Area

<4 anos

4 a 8 anos

+8 a 12 anos

> 12 anos

Pontos

4.8.2.4. O valor final de pontos obtidos sera dividido pelo numero total

4.8.2.5.

de profissionais apresentados.

Fica estabelecido que o licitante que apresentar a equipe mais
qualificada tecnicamente, com a maior soma de pontos,
receberad pontuacdo maxima atribuida ao item correspondendo
a 05 pontos.

4.8.2.6. As demais licitantes receberdo pontuacdo proporcional a

maxima.

DA COMPROVAGAO DE PRECEITOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

4.9.1. Preceitos: Esta licitacdo, além de garantir a observancia do principio

constitucional da isonomia, a selecao da proposta mais vantajosa para a

administracao, considera ademais o dever de proteger o meio ambiente

e fomentar a sustentabilidade, que sdo valores que se complementam,

prima pela promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel e serd
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4.9.2.

4.9.3.

4.9.4.

processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos
da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento
convocatério, do julgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.

Diretrizes de Sustentabilidade: sdo diretrizes de sustentabilidade, entre
outras: | — baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar,
solo e agua; Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local; Ill — maior eficiéncia na utilizagao de recursos
naturais como agua e energia; IV — maior geragdo de empregos,
preferencialmente com mao de obra local; V — maior vida util e menor
custo de manutencdo do bem e da obra; VI — uso de inovac¢des que
reduzam a pressao sobre recursos naturais; VIl — origem sustentavel dos
recursos naturais utilizados nos bens, nos servicos e nas obras; VIII —
utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndao madeireiros
originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.

A documentacgdo apresentada sera avaliada para garantir que a licitante
estd efetivamente comprometida com os principios de desenvolvimento
sustentdvel e que suas praticas estdo alinhadas com a reducdao de
impactos ambientais. A conformidade com estes requisitos é essencial
para a pontuac¢do no quesito.

Descricao dos documentos a serem entregues:

a) Declaracdo de Compromisso de Adocdao de Praticas de
Sustentabilidade, em que a empresa afirma que ird adotar praticas

de sustentabilidade ambiental, modelo de declara¢ao “a” abaixo;

b) Comprovacdo, por meio de Declaragdo de Cumprimento de

Preceitos de Sustentabilidade, em gue a empresa atesta que ja

adota prdaticas de sustentabilidade ambiental, modelo de
declaracao “b” abaixo;

c¢) Comprovacdo, por meio de Certificacdo ou Selos Ambientais

(emitido por 6rgdo competente), que demonstra que a empresa
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foi Avaliada e Certificada pelo seu desempenho ambiental e social.

Sao Paulo, 24 de janeiro de 2025.

FERNANDO HISI PANHOCA
Assessor Técnico Il
Assessoria de Comunicacdo
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MODELO DE DECLARACAO “a” (Subitem 4.8.4. “a”)

DECLARAGAO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA
(PAPEL TIMBRADO)

LICITACAO Ne: /20__
PROCESSO N2

(Razdo Social), inscrita no CNPJ sob o

n° , por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n°

, DECLARA se comprometer com a adoc¢do de praticas de
responsabilidade e sustentabilidade ambiental, social e econémica.

S3o Paulo, local e data
(assinatura do representante legal do licitante)

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 88


http://www.cetesb.sp.gov.br/

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESBE

MODELO DE DECLARAGCAO “b” (Subitem 4.8.4. “b”)

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DE PRECEITOS DE SUSTENTABILIDADE

LICITACAO Ne: /20_
PROCESSO N2

Eu , CPF n.2 como  representante
devidamente constituido da empresa , CNPJ n.2 , doravante

denominado Licitante, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proponente esta ciente de sua responsabilidade ambiental e se compromete em adotar praticas
ecologicamente corretas realizando as seguintes aces:

(i) descartar o material utilizado (lampadas, cartuchos, caixas de papeldo), fazendo a separacgdo
dos residuos reciclaveis, tendo o cuidado necessario com acondicionamento dos materiais
téxicos: lampadas a base de vapor de mercurio, sédio ou similar; cartuchos e outros, de modo
a evitar a evaporacgao de produtos téxicos no meio ambiente.

(ii) destinagdes dos materiais reciclaveis as cooperativas e associa¢des dos catadores incentivando
a pratica da reciclagem e a protecdao do meio ambiente.

(iii) utilizar papéis originarios de areas de reflorestamento para reprodugdo de documentos; sendo
que para os fins a que se destina esta licitagdo, somente sera utilizado papel reciclado.

b) a empresa reconhece sua responsabilidade com o meio ambiente, adotando todas as medidas
necessarias para evitar, atenuar ou reparar os impactos resultantes desta atividade, mantendo-se
disponivel a fiscalizagdo pelos Orgdos responsaveis, e que ja iniciou (ou esta em fase de implantagdo) as
seguintes medidas: (DEVERA INFORMAR QUAIS AS MEDIDAS JA IMPLANTADAS) tendo como
meta em um prazo de a atingir o nivel minimo para reconhecimento pelos Organismos
Ambientais de Empresa Sustentavel.

C) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firma-la.

S3o Paulo, local e data
(assinatura do representante legal do licitante)
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ANEXO IV

MODELOS PARA O ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO IV.1
LICITACAO CETESB N 201/2024/328
A Comissdo Julgadora da Licitagdo,
O licitante (firma/denominacdo, endereco da sede/filial, CNPJ),

por intermédio do representante legal que esta subscreve, apds ter analisado
minuciosamente todo o conteudo do Edital e seus anexos e ter tomado conhecimento do local
e de todas as condicdes e obrigacdes para a execucdo do objeto, PROPOE executar o objeto

licitado sob sua integral responsabilidade pelo valor total de RS (valor

por extenso), ja computado o BDI, nos termos da planilha e do cronograma fisico-financeiro

anexos e que constituem parte indissocidvel desta proposta de precos.

Esta proposta é valida por 120 (cento e vinte) dias.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO IV.2
MODELO DE PLANILHA DE PRECOS UNITARIOS E TOTAIS
LICITACAO CETESB 01/2024/328
TABELA GERAL DOS SERVICOS — COMUNICAGCAO CORPORATIVA INTEGRADA
DESCRICAO DO
UNIDADE DE QTDE QTDE 12 | VALOR UNIT
SUBITEM PRODUTO/ VALOR TOTAL
SERVICO MEDIDA MENSAL MESES (RS)
3.1. ESTRATEGIA DE COMUNICAGCAO
GERENCIA,
PLANEJAMENTO
E
1 COORDENACAO Alta Complexidade 1 12
DE
COMUNICACAO
INTEGRADA
Valor Total para o Item 1
AUDITORIA DE .
2 IMAGEM Alta Complexidade 1 2
Valor Total para o Item 2
PLANO
ESTRATEGICO Planejamento
3 SEMESTRAL DE Estratégico/documen 1 2
COMUNICACAO to
INTEGRADA
Valor Total para o Item 3
3.2. ASSESSORAMENTO
ASSESSORIA DE Baixa Complexidade 1 12
4 IMPRENSA E
COMUNICACAO o .
INTERNA Média Complexidade 1 12
Valor Total para o Item 4
3.3. PRODUGAO, SELEGAO E EDIGAO DE FOTOGRAFIA E GESTAO DE BANCO DE IMAGENS
PRODUCAO,
SELECAO E
EDICAO DE
5 FOTOGRAFIAE Baixa Complexidade 2 24
GESTAO DE
BANCO DE
IMAGENS
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Valor Total para o Item 5

3.4. CAPTACAO, SELEGAO, ROTEIRIZAGAO, EDIGAO, FINALIZAGAO E ORGANIZAGAO DE BANCO DE IMAGENS EM
VIDEO PARA DIVULGAGAO DE AGOES INSTITUCIONAIS EM AMBIENTES DIGITAIS

CAPTACAO DE Baixa Complexidade 3 36
6 IMAGENS EM
VIDEO Média Complexidade 1 12

Valor Total para o Item 6

Baixa Complexidade 3 36
EDICAO DE
7 IMAGIENS EM Média Complexidade 1 12
VIDEO
Alta Complexidade 1 3

Valor Total para o Item 7

3.5. ELABORAGAO, EDICAO DE TEXTO, CAPTACAO DE SONORA E GRAVAGAO DE LOCUGAO PARA BOLETINS
INSTITUCIONAIS DE RADIO, COM DISTRIBUIGAO POR MEIO DIGITAL E MAILING (RADIO RELEASE)

ELABORACAO,
EDICAO DE
TEXTO,
CAPTACAO DE
SONORA E
GRAVACAO DE
LOCUGCAO PARA
8 BOLETINS Baixa Complexidade 2 24
INSTITUCIONAIS
DE RADIO, COM
DISTRIBUICAO
POR MEIO
DIGITAL E
MAILING (RADIO
RELEASE)

Valor Total para o Item 8

3.6. TREINAMENTO

PLANEJAMENTO
9 E EXECUCAO DE | Alta Complexidade 1 2
MEDIA TRAINING

Valor Total para o Item 9

3.7. COMUNICAGCAO DIGITAL
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DIAGNOSTICO E
10 gﬂé\s:éls\flif\l'\égo Média Complexidade 1 2
DIGITAL
Valor Total para o Item 10
DIAGNOSTICO
DE SAUDE Diagndstico/
11 DIGITAL DE Doiumento 1 1
MARCA OU
TEMA
Valor Total para o Item 11
PLANEJAMENTO,
GESTAO E
CRIACAO DE
CONTEUDO . )
12 PARA AS MIDIAS Média Complexidade 1 12
SOCIAIS DO
ORGAO
CONTRATANTE
Valor Total para o Item 12
Baixa Complexidade 1 12
13 DESIGN GRAFICO
Média Complexidade 1 12
Valor Total para o Item 13
3.8. MONITORAMENTO, METRICAS E AVALIACOES
14 MONITORAMEN Ba|X|55|_ma 1 12
TO ONLINE Complexidade
Valor Total para o Item 14
VERBA DE REEMBOLSO
VALOR PREVISTO PARA REEMBOLSOS EM
15 RAZAO DO DESLOCAMENTO DE
PROFISSIONAIS 1 12
Valor Total para o item 15
TOTAL GERAL
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ANEXO IV.3
DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
Eu, , portador do RG n? e do CPF n? representante legal do licitante

(nome empresarial), interessado em participar da Licitagdo CETESB n2 01/2024/328,
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetddo nao foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer outro licitante
ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;
b) a intencdo de apresentar a proposta nado foi informada ou discutida com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério;
c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;
d) o conteldo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,
no presente procedimento licitatdrio antes da adjudica¢do do objeto;
e) o contetudo da proposta apresentada nado foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao érgdo licitante antes da
abertura oficial das propostas; e
f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta

declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma a coibir fraudes,
corrupgdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou
estrangeira, em atendimento a Lei Federal n2 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n2 67.301/2022, tais
como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada;
Il— comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica
dos atos ilicitos previstos em Lei;
Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagGes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater

competitivo de procedimento licitatério publico;
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b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;
d) fraudar licitagcdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica
ou celebrar contrato administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou
prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei,
no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administracdo publica.
V — dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou agentes publicos,
ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgaos de

fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 95


http://www.cetesb.sp.gov.br/

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESB
ANEXO V
MODELO A QUE SE REFERE O ITEM 6.1.4.1. DO EDITAL
Nome completo: , RG ne¢: e CPF ne:
DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome

empresarial), interessado em participar da Licitacdo CETESB n2 01/2024/328:

a) estd em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7.2 da Constituicao Federal, na forma do
Decreto Estadual n2 42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedagées de participacdo na licitacdo do item 2.2 deste
Edital; e

c) atende as normas de saude e seguranca do trabalho, nos termos do pardgrafo unico do

artigo 117 da Constituicao Estadual.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

As especificagdes constantes da minuta que segue constituem, basicamente, o texto integral
do termo de contrato a ser firmado pelo CONTRATADO, obrigando-se este, desde ja, por ser
do seu mais amplo conhecimento, a aceita-las tal como redigidas, para todos os efeitos
juridicos previstos e emergentes da presente Licitagdo.

Fica resguardado a CETESB, porém, o direito de alterar formalmente o texto do termo de
contrato, salvaguardada, entretanto a esséncia de suas disposicdes.

Este contrato foi elaborado com base no Regulamento Interno de Licitacdo e Contratagao da
CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo, disponivel no site da CETESB —
www.cetesb.sp.gov.br.

Desta forma, constitui-se em instrumento que especifica os procedimentos a serem adotados
para o atendimento as normas estabelecidas pela CETESB, no cumprimento dos dispositivos
da Lei federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

Este contrato regula-se pelas suas cldusulas, pela Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e pelos
preceitos do direito privado.
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CETESBE

MINUTA DE CONTRATO

MODO DISPUTA FECHADA N 201/2024/328
PROCESSO CETESB 051026/2024-31
CONTRATON 2 /202x

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE A CETESB
— COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO
PAULO E , TENDO POR OBJETO A
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO
CORPORATIVA INTEGRADA.

A CETESB — COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, doravante designada

“CONTRATANTE"”, com sede na Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — Setor AASS — Bairro:
Alto de Pinheiros — CEP 05459-900 - S3o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 43.776.491/0001-
70, neste ato representada por seus representantes legais ao final designados e assinados, e

................................... , inscrita no CNPJ sob n? ..., com sede ..., a seguir denominada
“CONTRATADA”, neste ato representada por seus representantes legais ao final designados e
assinados, em face da adjudicacdo efetuada no certame licitatério indicado em epigrafe,
celebram o presente TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se as normas da Lei Federal n® 13.303,
de 30 de junho de 2016 e com base no Regulamento de Licitacdes e Contratagdes da CETESB
e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, mediante as seguintes clausulas e

condi¢cBes que reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a Prestacdo de Servicos de Comunicacdao Corporativa

Integrada, conforme as especificagdes técnicas constantes do Projeto Basico que integrou o
Edital acima mencionado, as condigdes da proposta da CONTRATADA e demais documentos

constantes do processo administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 98


http://www.cetesb.sp.gov.br/

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

«

CETESBE

O objeto contratual executado deverd atingir o fim a que se destina, com a eficacia e a

qualidade requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO

O regime de execucdo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

PARAGRAFO TERCEIRO

O presente contrato serd regido pela Lei federal n? 13.303/2016, pelo Regulamento de
Licitagcdes e ContratagcGes da CETESB e pelas normas mencionadas no preambulo durante toda

a sua vigéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — EXECUCAO DOS SERVICOS

A execugao dos servigos devera ter inicio na data de assinatura deste termo, obedecidas as
condi¢cOes estabelecidas no Projeto Basico e no Edital indicado no preambulo deste
instrumento, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas necessarias a sua plena
e adequada execucdo, em especial as despesas atinentes a seguros, transportes, tributos,

encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA E PRORROGACOES

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contado a partir da data de assinatura do

contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O prazo de vigéncia poderd ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, por
acordo entre as partes, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condi¢des permitidos

pela legislacdo vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em caso de ndo concordancia em prorrogar o presente contrato, a parte ndo concordante se
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obriga a comunicar a outra em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato, ou de

cada uma das dilagdes do prazo de vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO

Eventuais prorrogagdes serao formalizadas mediante celebragao dos respectivos termos de

aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢Oes prescritas na Lei federal n2 13.303/2016.

PARAGRAFO QUARTO

A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia de uma das partes ndo

gerard direito a qualquer espécie de indenizacao.

PARAGRAFO QUINTO

Dentre outras exigéncias, a prorroga¢do somente serd formalizada caso os pregos
mantenham-se vantajosos para a CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme

pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO

N3do obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracdao do contrato estara sujeita a condicao resolutiva, consubstanciada na inexisténcia
de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender as

respectivas despesas.

PARAGRAFO SETIMO

Ocorrendo a resolucao do contrato, com base na condicdo estipulada no Paragrafo Sexto

desta Clausula, a CONTRATADA ndo tera direito a qualquer espécie de indenizacdo.

CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigaces constantes do Anexo |, das estabelecidas em clausulas préprias
deste instrumento, e previstas em lei, cabe:
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OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS

| - Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo
vigente e das normas e procedimentos internos da CONTRATANTE, citados no Edital;

Il - Prestar os servigos por intermédio da equipe técnica indicada na habilitacdo e na Proposta
Técnica;

Il - Reexecutar os servigos sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quando estiverem em

desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis aos mesmos;

IV — Designar, por escrito, em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do presente termo,
preposto que tenha poderes para resolucdao de possiveis ocorréncias durante a execuc¢ao
deste contrato;

V - Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servicos for julgada

inconveniente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitacdo justificada formulada
pela CONTRATANTE;

VI - Manter seus empregados identificados por meio de crachds, com fotografia recente;

VIl - Apresentar, quando exigido pela CONTRATANTE, os comprovantes de pagamentos de
salarios, apdlices de seguro contra acidente de trabalho, quitacdo de suas obriga¢des
trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus empregados, que prestam ou tenham
prestado servigos objeto do presente contrato;

VIII - Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

IX - Cumprir as posturas do Municipio e as disposicOes legais estaduais e federais que
interfiram na execugdo dos servicos;

X - Responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade

a fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento;

Xl - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as demais
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao

indicada no predmbulo deste termo;

XIl - Dar ciéncia imediata e por escrito a CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que

verificar na execucao dos servicos;
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Xlll - Manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, de qualidade
comprovada, em perfeitas condi¢des de uso, em quantidade necessaria a boa execugao dos
trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de

protecao, de modo a evitar danos na rede elétrica;

XIV - Implantar, de forma adequada, a planificacao, execugdo e supervisao permanente dos
servicos, de maneira a ndo interferir nas atividades da CONTRATANTE, respeitando suas

normas de conduta;

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS

XV - Garantir o registro, em tempo real, em sistema eletrénico a ser disponibilizado pela
CONTRATANTE, de todas as demandas diarias da midia, incluindo: veiculos de comunicacao,
assunto, solicitante, encaminhamento e demais dados exigidos pela CONTRATANTE;

XVI - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, atendendo de imediato as
solicitacdes da CONTRATANTE;

XVII - Arcar com despesas decorrentes de infracdes de qualquer natureza praticadas por seus
empregados durante a execucao dos servicos, ainda que no recinto da sede da CONTRATANTE;
XVIII - Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais
e obrigacdes sociais previstos na legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-
los na época prépria, uma vez que os seus profissionais e prepostos ndo manterdo vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

XIX - Renunciar expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com
a CONTRATANTE, haja vista que a inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos
encargos estabelecidos nas condi¢Ges anteriores ndo transfere a responsabilidade por seu

pagamento a CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto do contrato;

XX - Obedecer as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a
protecdo de dados pessoais, a seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade
dasinformacGes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas,
acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas, eliminadas ou

avaliadas durante a execucdo do objeto a que se refere a Cladusula Primeira deste Contrato,
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observando as normas legais e regulamentares aplicaveis;

XXI - Guardar sigilo em relacdo as informacdes ou documentos de qualquer natureza de que
venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua

indevida divulgagdo e incorreta ou inadequada utilizagao;

XXII - Disponibilizar para cada um de seus empregados, destacados para a execu¢ao dos
servicos, laptops com conexdo SEM FIO (WIFI, 5G) e aparelhos celulares em versao atualizada,

e pacote de dados e voz.

CONFORMIDADE COM O MARCO LEGAL ANTICORRUPGCAO

XXIIl - Abster-se de oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacao, vantagens financeiras ou
beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados;

XXIV - Conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgao e quaisquer outros atos
lesivos a Administracdao Publica, nacional ou estrangeira, nos termos da Lei Federal n?
12.846/2013 e do Decreto Estadual n® 60.106/2014, abstendo-se de praticas como as

seguintes:

a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

c) comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

d) no tocante a licitagdes e contratos:
i.  frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;
ii. impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;
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iii.  afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

iv.  fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

v. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

vi.  obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢Ges
ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou

vii.  manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a Administragao Publica;

e) dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e

dos d6rgdos de fiscalizacdo do Sistema Financeiro Nacional.

CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

| — Exercer a fiscalizagdo dos servicos, designando servidor responsavel pelo acompanhamento

da execucdo contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA;

Il - Indicar formalmente o gestor, responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo do ajuste;
Il - Prestar a CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos pertinentes ao desenvolvimento
de suas atribuicoes;

IV — Autorizar o ingresso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias do o6rgdo licitante,
conforme regulamentos internos existentes;

V - Efetuar os pagamentos devidos de acordo com o estabelecido neste contrato;

VI - Proceder a retencdo, quando for o caso e na forma da lei, do valor dos tributos incidentes

em razao dos servicos prestados pela CONTRATADA;

VIl - Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
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administradores e/ou sdcios da CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execucdo do
objeto a que se refere a Clausula Primeira deste Contrato, as normas legais e regulamentares
aplicaveis, em especial, a Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracbes

subsequentes (“Lei Federal n2 13.709/2018").

CLAUSULA SEXTA - FISCALIZACAO DOS SERVICOS

A CONTRATANTE exercera, diretamente ou por meio de prepostos devidamente qualificados,
a fiscalizacdo dos servicos contratados de modo a assegurar o efetivo cumprimento das

obriga¢des ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizacdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestacao dos servigos,
inclusive quando resultantes de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem a qualificacdo
técnica necessdria, inexistindo, em qualquer hipdtese, corresponsabilidade por parte da

CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO

A auséncia de comunicacdo, por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacdes previstas neste

contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA — PRECOS E REAJUSTE

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto do presente contrato pelo valor mensal
estimado de RS ( ), perfazendo o total estimado de RS ( ), mediante 0s
seguintes valores unitdrios:

LICITAGAO CETESB 01/2024/328

TABELA GERAL DOS SERVICOS - COMUNICAGAO CORPORATIVA INTEGRADA
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DESCRICAO DO
UNIDADE DE QTDE QTDE 12 | VALOR UNIT
SUBITEM PRODUTO/ VALOR TOTAL
SERVICO MEDIDA MENSAL MESES (RS)
3.1. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO
GERENCIA,
PLANEJAMENTO
E
1 COORDENACAO Alta Complexidade 1 12
DE
COMUNICACAO
INTEGRADA
Valor Total para o Item 1
AUDITORIA DE .
2 IMAGEM Alta Complexidade 1 2
Valor Total para o Item 2
PLANO
ESTRATEGICO Planejamento
3 SEMESTRAL DE Estratégico/documen 1 2
COMUNICACAO to
INTEGRADA
Valor Total para o Item 3
3.2. ASSESSORAMENTO
ASSESSORIADE | g3ixa Complexidade 1 12
4 IMPRENSA E
COMUNICAGAO
INTERNA Média Complexidade 1 12
Valor Total para o Item 4
3.3. PRODUGAO, SELEGAO E EDICAO DE FOTOGRAFIA E GESTAO DE BANCO DE IMAGENS
PRODUGCAO,
SELECAO E
EDICAO DE
5 FOTOGRAFIAE Baixa Complexidade 2 24
GESTAO DE
BANCO DE
IMAGENS
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Valor Total para o Item 5

3.4. CAPTACAO, SELEGAO, ROTEIRIZAGAO, EDIGAO, FINALIZAGAO E ORGANIZAGAO DE BANCO DE IMAGENS EM
VIDEO PARA DIVULGAGAO DE AGOES INSTITUCIONAIS EM AMBIENTES DIGITAIS

CAPTACAO DE Baixa Complexidade 3 36
6 IMAGENS EM
VIDEO Média Complexidade 1 12

Valor Total para o Item 6

Baixa Complexidade 3 36
EDICAO DE
7 IMAGIENS EM Média Complexidade 1 12
VIDEO
Alta Complexidade 1 3

Valor Total para o Item 7

3.5. ELABORAGAO, EDICAO DE TEXTO, CAPTACAO DE SONORA E GRAVAGAO DE LOCUGAO PARA BOLETINS
INSTITUCIONAIS DE RADIO, COM DISTRIBUIGAO POR MEIO DIGITAL E MAILING (RADIO RELEASE)

ELABORACAO,
EDICAO DE
TEXTO,
CAPTACAO DE
SONORA E
GRAVACAO DE
LOCUGCAO PARA
8 BOLETINS Baixa Complexidade 2 24
INSTITUCIONAIS
DE RADIO, COM
DISTRIBUICAO
POR MEIO
DIGITAL E
MAILING (RADIO
RELEASE)

Valor Total para o Item 8

3.6. TREINAMENTO

PLANEJAMENTO
9 E EXECUCAO DE | Alta Complexidade 1 2
MEDIA TRAINING

Valor Total para o Item 9

3.7. COMUNICAGCAO DIGITAL
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DIAGNOSTICO E
10 gﬂé\s:éls\flif\l'\égo Média Complexidade 1 2
DIGITAL
Valor Total para o Item 10
DIAGNOSTICO
DE SAUDE Diagndstico/
11 DIGITAL DE Doiumento 1 1
MARCA OU
TEMA
Valor Total para o Item 11
PLANEJAMENTO,
GESTAO E
CRIACAO DE
CONTEUDO . )
12 PARA AS MIDIAS Média Complexidade 1 12
SOCIAIS DO
ORGAO
CONTRATANTE
Valor Total para o Item 12
Baixa Complexidade 1 12
13 DESIGN GRAFICO
Média Complexidade 1 12
Valor Total para o Item 13
3.8. MONITORAMENTO, METRICAS E AVALIACOES
14 MONITORAMEN Ba|X|55|_ma 1 12
TO ONLINE Complexidade
Valor Total para o Item 14
VERBA DE REEMBOLSO
VALOR PREVISTO PARA REEMBOLSOS EM
15 RAZAO DO DESLOCAMENTO DE
PROFISSIONAIS 1 12
Valor Total para o item 15
TOTAL GERAL
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PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos precos acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos
relacionados a prestacdo dos servicos, tais como tributos, remuneracdes, despesas financeiras
e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagao, inclusive gastos com

transporte.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratagdo, perca as condi¢cdes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributdrio
diferenciado por incorrer em alguma das vedacgGes previstas na Lei Complementar Federal n2
123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigacSes avencadas perante a Administracdo,
tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegacdo de que a sua

proposta levou em consideragao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

PARAGRAFO TERCEIRO

O prego unitario da hora/atividade a que se refere o caput sera reajustado anualmente, mediante a

a

plicacdo da seguinte fdrmula paramétrica:

Onde:

R = parcela de reajuste;

Py = preco unitdrio inicial dos itens do contrato no més de referéncia dos pregos, ou prego unitdrio

inicial dos itens do contrato no més de aplicacGo do ultimo reajuste;

IPC/IPC, = variagdo do IPC FIPE - Indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més de referéncia

de precos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicagdo do reajuste.

PARAGRAFO QUARTO
A periodicidade anual de que trata o Paragrafo Terceiro sera contada a partir da data da

apresentacdo da Proposta de Precos, que sera considerada a data de referéncia dos precos.
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CLAUSULA OITAVA — RECURSOS ORCAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratacdo irdo onerar o crédito
orcamentdrio de custeio, de classificacao funcional programatica 18542263065390000 e

categoria econdmica 33903900.

PARAGRAFO UNICO

Quando a execucdo do contrato se protrair para além do presente exercicio financeiro, as
despesas em cada exercicio subsequente ao inicial correrao a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio

financeiro.

CLAUSULA NONA - MEDICOES

Os servicos executados serdo objeto de medicdo mensal, de acordo com os seguintes

procedimentos:

PARAGRAFO PRIMEIRO

No primeiro dia util subsequente ao més em que forem prestados os servicos, a CONTRATADA
entregard relatorio contendo os quantitativos totais de cada um dos tipos de servicos

realizados e os respectivos valores apurados.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, na hipdtese de glosas e/ou incorre¢des de valores,

a correspondente retificagdo objetivando a emissdo da nota fiscal/fatura.

PARAGRAFO TERCEIRO

Serdo considerados somente os servicos efetivamente realizados e apurados mediante aaplicagdo
dos precos unitarios contratados as correspondentes quantidades de servicos efetivamente
executados.

PARAGRAFO QUARTO

Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara a
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medicdo mensal, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento do relatdrio,
comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissdo da correspondente

nota fiscal/fatura.

CLAUSULA DECIMA — PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, mediante a apresentacao dos originais da nota

fiscal/fatura @ CONTRATANTE, em conformidade com a Clausula Nona deste instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito em conta corrente em nome da
CONTRATADA no Banco do Brasil em até 30 (trinta) dias, observado o seguinte procedimento:
I. a CONTRATADA entregard os relatdérios de medicdo a CONTRATANTE no prazo indicado no
Paragrafo Primeiro da Clausula Nona;

II. a CONTRATANTE deverd aprovar os valores medidos para fins de emissdo da fatura pela
CONTRATADA, comunicando-a por escrito da aprovacdao em até cinco dias Uteis contados a
partir do recebimento da medicao;

. a CONTRATADA apresentara a fatura no dia util seguinte a aprovacdo da medicao
correspondente pela CONTRATANTE. A entrega da fatura sera o termo inicial do prazo de
pagamento;

IV. ando aprovacao dos valores pela CONTRATANTE deverd ser comunicada a CONTRATADA

no prazo de trés dias Uteis, acompanhado da justificativa correspondente;

V. as faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a CONTRATADA para
retificacdo, contando-se o prazo de pagamento a partir da data de reapresentacdo das
faturas corrigidas a CONTRATANTE. A devolucdo das faturas em hipdtese alguma servira de
pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execug¢do do contrato;

VI. eventuais atrasos no cumprimento dos prazos fixados neste paragrafo ensejardo a
prorrogacdo do prazo de pagamento por igual nimero de dias a que corresponderem os

atrasos verificados.

PARAGRAFO SEGUNDO
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Havendo atraso nos pagamentos, incidira correcdo monetaria sobre o valor devido na forma
da legislagdo aplicavel, bem como juros moratdrios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més,

calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso verificado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da
CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada
pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovacgdo, pela
CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo 82 da Lei Estadual

n2 12.799/2008.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATANTE podera, por ocasidao do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou

que se refira a retengdes nao realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO QUINTO

A realizagao de pagamentos ndo isentara a CONTRATADA das responsabilidades contratuais,
guaisquer que sejam, nem implicara aprovacao definitiva dos servigos por ela executados.

PARAGRAFO SEXTO

Para os pagamentos, além da execucdo dos servicos registrados pelas medicGes, é necessario
gue a CONTRATADA tenha cumprido todas as exigéncias contratuais relativas a pagamentos
e atendido as exigéncias da fiscalizacdo, sem o que as faturas ndo serdo aceitas.

PARAGRAFO SETIMO

O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito em
consonancia com o artigo 32 e demais disposicées da Lei Complementar Federal n2 116/2003,

e respeitando as seguintes determinacdes:

| - Quando da celebragao do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal
aplicadvel aos servicos por ela prestados, relativamente ao [ISSQN, esclarecendo,

expressamente, sobre a eventual necessidade de retencdo do tributo, pelo tomador dos
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servigos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislacdo municipal, a retencdo do ISSQN pelo tomador

dos servigos:

a) A CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, deverd reter a quantia
correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA
no prazo previsto na legislacdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencdo, a titulo de
“RETENCAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranca equivalente. Considera-se preco do servico a receita bruta a ele

correspondente, sem nenhuma deducao.

Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencdo do ISSQN pelo tomador dos servicos:

a) a CONTRATADA deverd apresentar declara¢cdo da Municipalidade competente com a

indicacdo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicao de isencdo;

b) mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do
ISSQN por meio de cdpias autenticadas das guias correspondentes ao servigo executado
e devera estar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou documento de

cobranca equivalente;

c) caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de
cobranca equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN,
poderdo ser apresentadas cdpias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentacdo devida

guando do vencimento do prazo legal para o recolhimento;

d) a ndo apresentacdao dessas comprovacoes assegura a CONTRATANTE o direito de

sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ALTERACOES DO OBJETO

A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou

supressées que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da CETESB, até o limite

de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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PARAGRAFO UNICO

Toda alteracdo de objeto, quantitativa ou qualitativa, serd previamente formalizada por meio
da celebracdo de Termo Aditivo, respeitadas as disposicdes da Lei federal n° 13.303/2016. E
nula a alteracdo determinada por ordem verbal da CONTRATANTE, ainda que proveniente da

autoridade competente para autorizar a celebragdao do Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS

DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS.

A CONTRATADA ndo podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste ajuste.
As condi¢Bes de subcontrata¢dao, quando permitida pela CONTRATANTE, deverdao obedecer

aos termos e condicdes previstos no Edital indicado no preambulo deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACAO SUBJETIVA

A fusdo, cisdao ou incorporacao da CONTRATADA nao implicara dbice para a execugdo deste

contrato se a pessoa juridica resultante da operacdo societdria, cumulativamente:

I. comprovar, no prazo que lhe for assinalado pela CONTRATANTE, o atendimento de todos
os requisitos de habilitacao exigidos no Edital da licitacao;

Il. mantiver as demais clausulas e condicoes do contrato;

Ill. ndo gerar prejuizos a execu¢ao do objeto pactuado; e

IV.contar com a anuéncia expressa da CONTRATANTE para dar continuidade ao contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

A garantia de execucdo contratual, quando exigida pela CONTRATANTE em decorréncia da
celebracdo do contrato, deverd obedecer as normas previstas no Edital indicado no

preambulo deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PENALIDADES

A inexecucdo total ou parcial do contrato ou cometimento de falhas de qualquer natureza que

comprometam, em qualquer grau, o cumprimento das obrigacGes assumidas, garantida prévia
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defesa, sujeitara a contratada, sem prejuizo das sanc¢des previstas em lei, as seguintes

penalidades:

a. Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades para as quais a
CONTRATADA tenha concorrido diretamente;

b.  Multa equivalente a 10 % (dez por cento) calculada sobre o valor total do contrato, no
caso de rescisdo, por culpa ou requerimento da CONTRATADA, sem motivo justificado
ou amparo legal, a critério da CETESB;

c. Em caso de atraso na entrega dos trabalhos, a CETESB podera aplicar multa sobre o total
em atraso utilizando os seguintes critérios:

d. Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor dos trabalhos em atraso, por
dia de atraso injustificado, para os 10 (dez) primeiros dias de atraso;

e. Apos 10 (dez) dias de atraso injustificado, a CONTRATADA ficara sujeita a multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor dos trabalhos em atraso, podendo ainda a CETESB, a seu
critério, rescindir este contrato sem prejuizo da aplicacdo das demais multas previstas,

cumulativamente.

f. Multa equivalente a 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor do faturamento do
més da ocorréncia, por infringéncia de qualquer cldusula, condicdes ou obriga¢des
pactuadas neste contrato e ndo abrangidas pelas alineas anteriores. Ndao havendo
faturamento no més da ocorréncia, a multa serd de 0,4% (zero virgula quatro por
cento) calculada sobre o valor total do contrato;

g. Em caso de reincidéncia do descumprimento contratual, a multa estabelecida tera seu
percentual acrescido em 50% (cinquenta por cento).

h.  Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
CETESB, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, de acordo com o artigo 83, Ill, da Lei

Federal n2 13.303/2016.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Ficara a critério da CETESB a aplicagdo cumulativa ou ndo das sancdes acima.

PARAGRAFO SEGUNDO

As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das multas previstas no ato convocatério, apds
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ter sido garantido o exercicio do direito de defesa, no que couber.

PARAGRAFO TERCEIRO
As multas previstas neste contrato poderdo ser descontadas dos pagamentos devidos ou
cobrados da CONTRATADA, através de cobranca direta e autbnoma, pela via administrativa

ou judicial.

PARAGRAFO QUARTO

No caso de ndo existirem pagamentos pendentes, a CONTRATADA devera efetuar a quitacdo
da multa em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do recebimento do documento de
cobrancga respectivo, no Departamento de Tesouraria da CETESB, na Av. Prof. Frederico
Hermann Jr., 345 — Setor AFFF — Bairro: Alto de Pinheiros — CEP 05459-900 - S3o Paulo, andar

térreo, sob pena de, em ndo o fazendo, sujeitar-se aos procedimentos judiciais cabiveis.

PARAGRAFO QUINTO

Os valores referentes as multas, indenizacdes e demais importancias quando nado ressarcidos pela
CONTRATADA, serdo atualizados pelo IPC-FIPE, calculado pro rata dia e acrescido de juros de mora de
12% (doze por cento) ao ano.

PARAGRAFO SEXTO

Sem prejuizo da aplicagao de penalidades, a CONTRATADA é responsavel pelos danos
causados a CETESB ou a terceiros, na forma disposta no artigo 76 da Lei Federal n2
13.303/2016, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizacdo ou

acompanhamento pelo 6rgdo interessado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

Constituem motivos para rescisdao contratual, assegurado sempre o contraditdrio e a ampla
defesa, os dispostos nos itens abaixo relacionados:
I. ondocumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
II. ocumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
lll. alentiddo no seu cumprimento, levando a CETESB a presumir a ndo conclusdo do objeto
contratado nos prazos estipulados;

IV. o atraso injustificado no inicio da execucdo do objeto contratado;
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V. a paralisacdo da execucdo do objeto contratado, sem justa causa e prévia comunicacao a

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XI.

XIV.

CETESB;

a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdao ou incorporagdo, que
afetem a boa execucdo deste;

0 ndo atendimento das determinagdes regulares do preposto da CETESB designado para
acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢do, assim como as de seus superiores;

o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas em registro proprio;

. adecretacdo da faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

a dissolucdo da sociedade;
a alteracgado social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que faca a

CETESB presumir prejuizo a execu¢ao do servico;

a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da CETESB por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra;

a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucdo do contrato;

o ndo cumprimento ou o cumprimento irregular do Cédigo de Conduta Etica e Integridade

da CETESB.

PARAGRAFO PRIMEIRO

No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperacdo judicial, a convolacdo em

faléncia ensejara a imediata rescisdo deste contrato, sem prejuizo da aplicacdo das demais

cominacoes legais.

PARAGRAFO SEGUNDO

No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperacdo extrajudicial, o descumprimento

do plano de recuperacdo ensejard a imediata rescisdo deste contrato, sem prejuizo da

aplicagdao das demais cominagdes legais.

PARAGRAFO TERCEIRO
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Os casos fortuitos e/ou motivos de forca maior serdo excludentes da responsabilidade das

partes contratantes de acordo com o disposto no artigo 393 do Cddigo Civil Brasileiro.

PARAGRAFO QUARTO

O descumprimento das obrigacdes contratuais relativas a conformidade ao marco legal
anticorrupgdo, previstas na Clausula Quarta deste instrumento, poderd submeter a
CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da
aplicacdo das sang¢bes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do
processo administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei Federal n? 12.846/2013 e o

Decreto estadual n2 60.106/2014.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA deve cumprir a Lei federal n2 13.709/2018 no ambito da execugdo do objeto
deste Contrato e observar as instrucdes por escrito da CONTRATANTE no tratamento de dados

pessoais.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir
a legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a

compromissos de confidencialidade ou obrigacGes profissionais de confidencialidade.

PARAGRAFO SEGUNDO

Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o
estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do art. 62 da Lei
federal n213.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacgGes de acessos
ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicac¢ao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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PARAGRAFO TERCEIRO
Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados

pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento

das obrigacGes da CONTRATANTE previstas na Lei federal n? 13.709/2018.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA deve:

| —imediatamente notificar a CONTRATANTE ao receber requerimento de um titular de dados, na forma
prevista no artigo 18 da Lei federal n2 13.709/2018; e

Il — quando for o caso, auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo da resposta ao requerimento

a que se refere o inciso | deste paragrafo.

PARAGRAFO QUINTO

A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidente de
seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informacdes suficientes para que a
CONTRATANTE cumpra quaisquer obrigacdes de comunicar a autoridade nacional e aos

titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei Federal n2

13.709/2018.

PARAGRAFO SEXTO

A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo, mitigacao e

reparacao de cada um dos incidentes de seguranca.

PARAGRAFO SETIMO
A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018,

no ambito da execugado deste Contrato.

PARAGRAFO OITAVO

Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou,
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mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos
os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimind-los, conforme decisdao da CONTRATANTE,
inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, certificando

por escrito, a CONTRATANTE, o cumprimento desta obrigacao.

PARAGRAFO NONO

A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, conforme solicitado, toda
informacdo necessdria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve
permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspeg¢des, pela CONTRATANTE ou

auditor por ele indicado, em relagao ao tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO DECIMO

Todas as notificagdes e comunicagdes realizadas nos termos desta clausula devem se dar por
escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os
enderecos fisicos ou eletronicos informados em documento escrito emitido por ambas as
partes por ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro endereco informado em notificacdo

posterior.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n? 13.709/2018
ou de instrucdes da CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo

essa responsabilidade a fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO

Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 72 da Lei n2
13.709/2018, deverdo ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a vigéncia do
contrato todas as obriga¢Ges especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento de

dados pessoais, conforme instrucdes por escrito da CONTRATANTE.
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E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério do

Brasil.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO
Na execucdo do objeto deste contrato, sera dada preferéncia, sempre que possivel, a

utilizacdo de dados anonimizados, ou de dados submetidos a pseudonimizacao, na hipotese

de operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO

Nesta data, a CONTRATADA entregard os Termos de Confidencialidade, Sigilo e Uso assinados
pelos seus profissionais que atuardo no dmbito deste contrato, redigidos em conformidade
com o modelo que constitui o Apéndice 1 deste Anexo VI do Edital indicado no preambulo
deste instrumento, contendo o compromisso de observancia das normas de seguranca,

privacidade e protecao de dados e informacgdes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DIREITOS PATRIMONIAIS E CONFIDENCIALIDADE

Os relatérios, documentos, gravacdes, fotografias e quaisquer outros documentos,
decorrentes da execucdo do objeto do presente ajuste, serdo de propriedade exclusiva da

CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA obriga-se a tratar, como segredos comerciais e confidenciais, dados e
informacgdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da prestacdao dos servigos,

considerando-os matéria sigilosa.

PARAGRAFO SEGUNDO

Fica a CONTRATADA proibida, sob qualquer justificativa, de fazer uso ou revelacdo de
informacdes, dados, processos, documentos, relatérios, fotografias, modelos ou outros

materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesso em decorréncia da
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prestacdo dos servicos, utilizando-os apenas para as finalidades previstas.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os empregados da CONTRATADA deverdo obedecer as normas sobre confidencialidade
eseguranca, internas e externas, adotadas pela CONTRATANTE e especificas constantes

deste instrumento.

PARAGRAFO QUARTO

O descumprimento das obrigacdes referidas no paragrafo primeiro desta clausula, mediante
acOes ou omissdes, intencionais ou acidentais, determinara a responsabilizacdo, na forma da

lei, da CONTRATADA, de seus dirigentes ou empregados envolvidos.

CLAUSULA DECIMA NONA — DISPOSICOES FINAIS

Fica ainda ajustado que:

| - Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele estivessem

transcritos:
a) o Edital indicado no predmbulo deste instrumento, com todos os seus anexos;
b) as propostas técnica e de precos apresentadas pela CONTRATADA.

Il - Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢cdes da Lei federal n? 13.303/2016, do
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CETESB, e, subsidiariamente, as disposicées
da Lei Federal n? 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos
contratos.

Il - Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S3ao Paulo, com renuncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir eventuais
guestdes relativas a este Contrato.

E, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em duas vias
de igual teor e forma que, lido e achado conforme pelas partes, vai por elas assinado para que

produza todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas.
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Sao Paulo, de de
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
(nome, RG e CPF) (nome, RG e CPF)
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APENDICE 1 — DO ANEXO VI

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

o Redacado do predambulo do Termo a ser assinado pelo representante legal da Contratada:
A Contratada , inscrita no CNPJ sob o nimero , com sede em , doravante
designada Signatdrio, neste ato representada por , inscrito(a) no CPF sob o numero

, aceita as regras, condicbes e obrigacdes constantes do presente Termo.

. Redacdo do predambulo do Termo a ser assinado pelos profissionais da Contratada:

, inscrito(a) no CPF sob o nimero , doravante designado(a) Signatario,

aceita as regras, condicdes e obrigacbes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso é prover a necessaria e adequada
protecdo as informagBes restritas de propriedade exclusiva e/ou sob controle da Contratante

reveladas ao Signatario ou por ele acessada ou tratada em fungao da execugao do objeto do contrato

] .

2. A expressdo “informagdes restritas” abrange toda informacgdo escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: dados pessoais,
técnicas, projetos, especificacdes, desenhos, cépias, diagramas, féormulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, pen drives, fitas,
contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificacdes, amostras de
ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, marcas e modelos utilizados, precos e
custos, definicdes e informacGes mercadoldgicas, invencbes e ideias, vulnerabilidades existentes,

outras informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

3. O Signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia

formal e expressa da Contratante, das informacgdes restritas reveladas, acessadas ou tratadas.

4. O Signatario compromete-se a ndo utilizar, de forma diversa da prevista no contrato celebrado com

a Contratante, as informacdes restritas reveladas, acessadas ou tratadas.

5. O Signatario devera cuidar para que as informagdes reveladas, acessadas ou tratadas fiquem
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limitadas ao conhecimento préprio.

6. O Signatario obriga-se a informar imediatamente a Contratante qualquer violacdo das regras de
confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas neste Termo de que tenha tomado conhecimento ou que

tenha ocorrido por sua a¢gdo ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

7. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condi¢cdes de uso das informacgles restritas
reveladas, acessadas ou tratadas, por acdo ou omissdo do Signatario, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa da Contratante, sujeitard o Signatario as consequéncias legais e san¢des cabiveis,
ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela Contratante, inclusive os de
ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em

regular processo judicial ou administrativo.

8. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel e suas obrigacdes perdurarao inclusive

apods o término da vigéncia do contrato mencionado no item 1 deste instrumento.

9. O Signatario manifesta explicita ciéncia e se compromete a observar as seguintes normas de

seguranga, privacidade e prote¢cdo de dados da Contratante, cuja cdpia recebeu:

E, por aceitar todas as condi¢Oes e as obrigacdes constantes do presente Termo, o Signatario assina o

presente Termo.
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ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: CETESB — Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO: CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COMUNICACAO CORPORATIVA
INTEGRADA A SEREM PRESTADOS PARA APOIO E ATENDIMENTO ESPECIFICO AS
NECESSIDADES DA CETESB, POR INTERMEDIO DE SUA ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO, NO
ESTADO DE SAO PAULO.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como 0 acompanhamento de sua execugao
contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial Eletrénico
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade
com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir
de entao, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela CETESB e interessados estdo cadastradas
no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos
no Artigo 2° das Instru¢des n°01/2020, conforme “Declaragao(6es) de Atualizagao Cadastral”
anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pela CETESB:
Nome:

Cargo:

CPF:
Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

Pela Contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CETESB:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR DO CONTRATO NA CETESB:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS:

Acompanhamento e mensuragao dos servigcos executados na CETESB:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico.
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ANEXO Vil
PLANILHA ORCAMENTARIA ESTIMADA DETALHADA
LICITACAO CETESB 01/2024/328
TABELA GERAL DOS SERVICOS — COMUNICACAO CORPORATIVA INTEGRADA
SUBITEM DI;S:(F;II)CL;QT%/DO UNIDADE DE QTDE QTDE 12 | VALOR UNIT | VALORTOTAL
SERVICO MEDIDA MENSAL MESES (RS) (R)
3.1. ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO
GERENCIA,
PLANEJAMENTO
E
1 COORDENACAO Alta Complexidade 1 12 44.240,96 530.891,56
DE
COMUNICACAO
INTEGRADA
Valor Total para o Item 1 530.891,56
AUDITORIA DE .
2 IMAGEM Alta Complexidade 1 2 161.676,69 323.353,38
Valor Total para o Item 2 323.353,38
PLANO
ESTRATEGICO Planejamento
3 SEMESTRAL DE | Estratégico/documen 1 2 78.991,91 157.983,81
COMUNICACAO to
INTEGRADA
Valor Total para o Item 3 157.983,81
3.2. ASSESSORAMENTO
ASSESSORIADE | gaiva complexidade 1 12 22.181,48 266.177,80
4 IMPRENSA E
COMUNICACAO
INTERNA Média Complexidade 1 12 33.517,78 402.213,32
Valor Total para o Item 4 668.391,12
3.3. PRODUGAO, SELEGAO E EDICAO DE FOTOGRAFIA E GESTAO DE BANCO DE IMAGENS
PRODUCAO,
SELECAOE
EDICAO DE
5 FOTOGRAFIAE | Baixa Complexidade 2 24 8.685,72 208.457,36
GESTAO DE
BANCO DE
IMAGENS
Valor Total para o Item 5 208.457,36
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3.4. CAPTACAO, SELECAO, ROTEIRIZACAO, EDICAO, FINALIZACAO E ORGANIZACAO DE BANCO DE IMAGENS EM

VIDEO PARA DIVULGAGAO DE ACOES INSTITUCIONAIS EM AMBIENTES DIGITAIS

CAPTACAO DE Baixa Complexidade 3 36 8.140,24 293.048,76

6 IMAGENS EM
VIDEO Média Complexidade 1 12 11.700,79 140.409,52
Valor Total para o Item 6 433.458,28
Baixa Complexidade 3 36 6.493,74 233.774,52

EDICAO DE
7 IMAGENS EM Média Complexidade 1 12 10.293,60 123.523,16
VIDEO

Alta Complexidade 1 3 15.119,33 45.358,00
Valor Total para o Item 7 402.655,68

3.5. ELABORAGAO, EDICAO DE TEXTO, CAPTAGAO DE SONORA E GRAVAGCAO DE LOCUGAO PARA BOLETINS
INSTITUCIONAIS DE RADIO, COM DISTRIBUICAO POR MEIO DIGITAL E MAILING (RADIO RELEASE)

ELABORACAO,
EDICAO DE
TEXTO,
CAPTACAO DE
SONORAE
GRAVAGAO DE
LOCUGAO PARA

8 BOLETINS Baixa Complexidade 2 24 10.007,03 240.168,72
INSTITUCIONAIS
DE RADIO, COM
DISTRIBUICAO
POR MEIO
DIGITALE
MAILING (RADIO
RELEASE)
Valor Total para o Item 8 240.168,72
3.6. TREINAMENTO
PLANEJAMENTO
9 E EXECUCAO DE | Alta Complexidade 1 2 63.395,56 126.791,13
MEDIA TRAINING
Valor Total para o Item 9 126.791,13
3.7. COMUNICAGAO DIGITAL
DIAGNOSTICOE . .
10 MAPEAMENTO Média Complexidade 1 2 46.276,21 92.552,42
CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,

Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 129


http://www.cetesb.sp.gov.br/

«

COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB
DE PRESENCA
DIGITAL
Valor Total para o Item 10 92.552,42
DIAGNOSTICO
DE SAUDE Diagndstico/
11 DIGITAL DE Doiumento 1 1 48.696,01 48.696,01
MARCA OU
TEMA
Valor Total para o ltem 11 48.696,01
PLANEJAMENTO,
GESTAO E
CRIACAO DE
CONTEUDO . )
12 PARA AS MIDIAS Média Complexidade 1 12 41.797,45 501.569,40
SOCIAIS DO
ORGAO
CONTRATANTE
Valor Total para o Item 12 501.569,40
Baixa Complexidade 1 12 16.145,82 193.749,84
13 DESIGN GRAFICO
Média Complexidade 1 12 11.884,67 142.616,00
Valor Total para o Item 13 336.365,84
3.8. MONITORAMENTO, METRICAS E AVALIACGES
MONITORAMEN Baixissima
14 70 ONLINE Complexidade 1 12 41.854,11 502.249,28
Valor Total para o Item 14 502.249,28
VERBA DE REEMBOLSO
VALOR PREVISTO PARA REEMBOLSOS EM
15 RAZAO DO DESLOCAMENTO DE
PROFISSIONAIS 1 12 2.000,00 24.000,00
Valor Total para o item 15 24.000,00
TOTAL GERAL 4.597.583,99
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ANEXO IX

REGULAMENTO INTERNO DE LICITAGAO E CONTRATAGAO DA
CETESB — COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Disponivel em:

https://licitacoes.cetesb.sp.gov.br/Docs/REGULAMENTO%20DE%20LICITA%C3%87%C3%95E

S %20CETESB%201a%20altera%C3%A7%C3%A30%20(1).pdf

CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo — Sede: Av. Prof. Frederico Hermann Jr., 345 — 05459-900 — Sdo Paulo — SP— Tel.: (11) 3133-3000,
Fax: (11) 3133-3402 - C.N.P.J. n.° 43.776.491/0001-70 — Inscri¢do Est. n.° 109.091.375.118 — Inscri¢do Munic. n.° 8.030.313-7 - Sitio: www.cetesb.sp.gov.br

Pag. 131


http://www.cetesb.sp.gov.br/
https://licitacoes.cetesb.sp.gov.br/Docs/REGULAMENTO%20DE%20LICITA%C3%87%C3%95ES_%20CETESB%201a%20altera%C3%A7%C3%A3o%20(1).pdf
https://licitacoes.cetesb.sp.gov.br/Docs/REGULAMENTO%20DE%20LICITA%C3%87%C3%95ES_%20CETESB%201a%20altera%C3%A7%C3%A3o%20(1).pdf

